AR

ANTALYA ALANYA
OTOYOLU

ANTALYA ALANYA
OTOYOLU PROJESI

TEKNIK OLMAYAN
OZET

TASLAK

EYLUL 2025




W/\\

OTOYOLU

REVIiZYON GECMISI

NTALYA ALANYA

Rev. Revizyon Tarihi Rﬁ:::g:in Hazirlayan inceleyen Onaylayan
1 Nisan 2025 Ik teslim E.D. N.D.Y. T.B.
Haziran 2025 Revizyon E.D. N.D.Y. T.B.
Eylal 2025 Revizyon E.D. N.D.Y. T.B.

Not: Bu dokiimanin orijinali ingilizcedir. Ceviriden kaynakli iki dil arasinda herhangi bir

uyusmazlik olmasi durumunda ingilizcesi gegerli olacaktir.

Dok.

Adi:

CEVRESEL VE SOSYAL ETKI DEGERLENDIRME

ANTALYA-ALANYA OTOYOLU PROJESI

TEKNIK OLMAYAN OZET

Dok.
Kodu

REV 3

TARIH  Eylal 2025

ENC_AAOIAS_AAMP_Teknik_Olmayan_Ozet_TR




ﬂNTALYA ALANYA N
OTOYOLU

ICINDEKILER
REVIZYON GEGMIS ...ttt en et 3
ICINDEKILER ...ttt ettt s e s e s et e s et et e e s ss et esn s s et enn s eaens 4
TABLOLAR LISTESI ...ttt n s s 5
SEKILLER LISTESI ...ttt sttt 5
KISALTMALAR L.ttt ettt ettt ettt e et e e b et e em et e et e e e e ee e emte e e emeeeameeeaseeeemteeanseeaaneeesneeeaneeeanne 6
T €1 N1 I N TSRS 8
Il. PROJENIN ARKA PLANI VE TANIMI ......oiviiiiiiiteieieieteeeteeeeeee et 8
|t O = o 1= 1= o 1o | 12
1.2 PrOjE BIlESENIETI. ..ttt b e e e b e e e e n e e e 14
1.3 Proje ARErNatifleri........ooi it eee e 15
114 Proje TaKViMi.....oooooii e 15
Il POTANSIYEL CEVRESEL VE SOSYAL ETKILERIN YONETIMI ......cccovoviiiiiiiiccececee 16
1.1 Cevresel ve Sosyal Etki Degerlendirmesi ........c..oooiiiiiiiiiiiiiie e 16
1.2 Arazi Kullanimi Ve MUIKIYEL ... 16
1.3 Topografya, TOprak Ve JEOIOJi......cccuuuiiiiiiiiiiiieiee e e e 17
1.4 Kaynak Kullanimi ve AtIK YONetIMi .....ccoooeieeicece e 18
1.5 S TU I €= 1Y 0 F= 1= T o TP 19
1.6 EKOIOji V& BiyOGESILIIIK ....eoneeeeeieeeee e 20
.7 HAVA KAlIEEST ..ot e et e e e e e e s e e e e e e as 21
1.8 TKIM DEGISTKIGi . ...vcveveeveverieieietetee ettt ettt bbbt s s st se s snesenas 22
1.9 LU0 U I =] o o SR 23
.10 Korunan Alanlar, Peyzaj ve GOrsel CeVIe .........cuuiiiiiiiiiiiiiiee e 24
.11 Arazi Edinimi ve istemsiz Yeniden YerleSim .........cccooovioeoeooe i, 25
.12 Halk Sagligli V& GUVENIGI ...coooeiiiiiie et e e e e 28
.13 insan Haklari, Is Giicli ve Calisma KOSUIIAT ...........c.ccooveueeeeeeeeeeee e, 29
.14 Arkeolojik ve Tasinmaz KURUrel Miras ...........coooiuieiiiiiii i 30
.15 Kimulatif Etki DegerlendirMe. .. ... .... oo e e 30
V. CEVRESEL VE SOSYAL YONETIM SISTEMI ......cucuiiiiiceeeeceeeeeeeeeeee e 32
V.1 Cevresel ve Sosyal Yonetim Planlar (CSYP).....cooo i 32
V.2 izleme Faaliyetlerinin OZeti............ccooueovoueeeeeeeeeeeeeeeee e, 33
V. HALKIN KATILIMI. ettt ettt sttt et e e st e bt e e bt e e sbe e e smneeenneas 33
V.1 Paydas Katilim Faaliyetleri...........ooo e 33
V.2 SIKAYEt MEKANIZMAST ..ttt et ettt e e st e e e e snnre e e e eneee 38
Rglk CEVRESEL VE SOSYAL ETKI DEGERLENDIRME Egsu ENC_AAOIAS_AAMP_Teknik_Olmayan_Ozet_TR
ANTALYA-ALANYA OTOYOLU PROJESI REV 3 S.4

TEKNIK OLMAYAN OZET TARIH  Eylal 2025



I=mfxl\ﬁ;mw!\ ALANYA N
OTOYOLU

TABLOLAR LISTESI

Tablo II-1 Ocak 2025 itibariyle Turkiye Kara YOIU AGI* ........ccooveveuieeeeeeeeeeeeieeeeeeeeeee e 8
Tablo 11-2 OtOYOl BIlGIENT ........eeiiiiiieeeie ettt e s sbee e e e sbeeee e 12
Tablo V-1 Paydaslarin SINflandirilimasi .........ccooiiiiiiiiieie e 34
Tablo V-2 CED Siirecinde Gergeklestirilen Halkin Katimi Toplantilarina iligkin Bilgiler...................... 34
Tablo V-3 Haziran 2024'te Encon Tarafindan Gergeklestirilen Saha Calismasi Faaliyetlerinin Ozeti.. 34
Tablo V-4. Paydaslar / lletisim Amaci / lletisim YONteMIETi..........ocvoieeeeeieeeeeee e, 36
Tablo V-5 AAOIAS H1EtiSIM BilGIETi. .......c.eiveeeeee ettt e et n st ee e ee e eeeee s 38
Tablo V-6 CIMER HetiSim BilGileri..........coiveeieee ettt e et n s e eeaee s 39
Tablo V-7 YIMER HetiSim BilGIleri............coveviveieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt een et es et en e en e aean s eaeaenns 39
Tablo V-8 Sikayet Mekanizmasinin Prosedirel ADIMIArs ...........oooieiiiiiie i 40

SEKILLER LISTESI

Sekil 11.1 2025'teki TUrkiye OtOYOl AGI.......ooviiiiiiiiiiiiiii s 10
Sekil 1.2 Proje Glzerghi ve Insaat Yapilarinin Konumlart ... 13
Sekil V.1 Muhtarliktaki Sikayet ve Oneri KULUSU ..........cc.uviiiiii i 38
gglk CEVRESEL VE SOSYAL ETKI DEGERLENDIRME Egsu ENC_AAOIAS_AAMP_Teknik_Olmayan_Ozet_TR
ANTALYA-ALANYA OTOYOLU PROJESI REV 3 S.5

TEKNIK OLMAYAN OZET TARIH  Eylal 2025



ﬂNTALYA ALANYA N
OTOYOLU

KISALTMALAR
AAOIAS Antalya-Alanya Otoyolu insaat Yatirim ve isletme A.S.
AB Avrupa Birligi
BEP Biyocgesitlilik Eylem Plani
BiDP Biyogesitlilik izleme ve Degerlendirme Programi
BYP Biyocesitlilik Yonetim Plani
CBS Cografi Bilgi Sistemi
CDS Cinsiyete Dayali Siddet
CDST Cinsiyete Dayall Siddet ve Taciz
CSEI Cinsel Sémiirii ve Istismar
CT Cinsel Taciz
C&S Cevresel ve Sosyal
CED Cevresel Etki Degerlendirmesi
CGGK Cevresel Girulti Kontroli Yonetmeligi
CSC Cevresel ve Sosyal Cergeve
CSED Cevresel ve Sosyal Etki Degerlendirmesi
CSG Cevre, Saglik ve Givenlik
CSYMP Cevresel ve Sosyal Yénetim Planlari
CSYS Cevresel ve Sosyal Yonetim Sistemi
DEB Degerli Ekosistem Bilesenleri
DJS Diinya Jeodezik Sistemi
EiH Enerji Iletim Hatti
ENCON ENCON Cevre Danigmanlik A.S.
HGS Hizh Gegis Sistemi
HKOI Hava Kalitesi Olgiim istasyonlari
ICOMOS Uluslararasi Anitlar ve Sitler Konseyi
IFC Uluslararasi Finans Kurumu
ILO Uluslararasi Galisma Orgiit
IA-CSYMP isletme Asamasi Cevresel ve Sosyal Yénetim Plani
iGYyp is Guicti Yonetim Plani
KED Kimulatif Etki Degerlendirmesi
KGM Karayollari Genel Mudurlugu
KKT Kamu Katilimi Toplantilari
KPD Kigisel Koruyucu Donanim
MTY Muhendislik, Tedarik ve Yapim
ODA Onemli Doga Alanlari
PKP Paydas Katilim Plani
PS Performans Standardi
RAMSAR Uluslararasi Oneme Sahip Sulak Alanlar Sézlesmesi
SDG Sivilagtiriimis Dogal Gaz
SG Sera Gazi
SPV Ozel Amagh Arag
STK’lar Sivil Toplum Kuruluslar
SM Sikayet Mekanizmasi
TiG Topluluk irtibat Gérevlileri
TKA Toplam Kjeldahl Azotu
uoB Ugucu Organik Bilesikler

Dok.
Adi:

Dok.
Kodu

ANTALYA-ALANYA OTOYOLU PROJESI REV 3
TEKNIK OLMAYAN OZET TARIH  Eylal 2025

CEVRESEL VE SOSYAL ETKi DEGERLENDIRME ENC_AAOIAS_AAMP_Teknik_Olmayan_Ozet TR



UTM
YBU
YiD
YYEP

NTALYA ALANYA

AR
OTOYOLU

Evrensel Transvers Merkator
Yogun Bakim Unitesi
Yap-islet-Devret

Yeniden Yerlesim Eylem Plani

Dok.
Adi:

CEVRESEL VE SOSYAL ETKI DEGERLENDIRME ESS'U
ANTALYA-ALANYA OTOYOLU PROJESI REV
TEKNIK OLMAYAN OZET TARIH

ENC_AAOIAS_AAMP_Teknik_Olmayan_Ozet_TR

3
Eylll 2025



ﬂNTALYA ALANYA N
OTOYOLU
. GENEL BAKIS

Ulastirma ve Altyapi Bakanligi (eski adiyla Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanhgi), bagh
kurulusu olan Karayollari Genel Mudurliigi (‘KGM” veya “idare” olarak anilacaktir) aracilijiyla Antalya-
Alanya Otoyolu Projesi'nin sahibidir. Proje, Bazi Yatirim ve Hizmetlerin Yap-iglet-Devret (YiD) Modeli
Cergevesinde Yaptiriimasi Hakkinda Kanun (3996 sayili Kanun) uyarinca ihale edilmistir. ihale sirecinin
tamamlanmasinin ardindan KGM, YiD sézlesmesini Antalya Alanya Otoyolu insaat Yatirim ve Isletme
A.S. (AAOI) ile imzalamistir. (“AAOIAS” veya “Proje Sponsoru” olarak anilacaktir) ile Proje'nin
uygulanmasi icin sézlesme imzalamistir. Bu rapor boyunca AAOIAS, Proje Sponsoru olarak anilacaktir.
insaat faaliyetlerinin yiritilmesinden sorumlu ana yiiklenici Limak olup, insaat Sanayi ve Ticaret A.S.
(Limak), bundan sonra Yiklenici olarak anilacaktir.

Bu Cevresel ve Sosyal Etki Degerlendirme (CSED) Raporu, ENCON Cevre Danigsmanhk A.S. (“ENCON”
veya “CSED Danigsmani” olarak anilacaktir) tarafindan Antalya-Alanya Otoyolu Projesi (“Proje”) igin
yuratilen CSED galismalarinin bulgularini sunmak amaciyla hazirlanmigtir.

Il. PROJENIN ARKA PLANI VE TANIMI

Antalya-Alanya Otoyolu Projesi (Proje), Afyonkarahisar-Alanya Otoyolu Projesi'ni olusturan iki alt
projeden biridir ve Antalya ilinin Serik ve Alanya ilgelerini, Manavgat ilgesi lizerinden birbirine badlayacak
sekilde tasarlanmistir. Proje, gevre illerle (Burdur, Mugla, Konya, Isparta, Karaman ve Mersin) olan
mevcut ulasim agdi hizmetlerini gelistirecektir. Projenin, Karayollari Genel Mudurlugi (KGM) tarafindan
ihale edilen ilk glizergahi boyunca cesitli gevresel, sosyal ve teknik galismalar gergeklestiriimistir. Bu
calismalar dogrultusunda, muhendislik uygulamalari ile gevresel ve sosyal hususlar — 6zellikle zorunlu
ve ekonomik yeniden yerlesim konulari — dikkate alinarak guzergah optimize edilmis ve nihai haline
getirilmigtir.

Tarkiye'de yUk ve yolcu tasimaciliina olan talep, i¢ ve dis dinamiklere dayali olarak iki kaynaktan
kaynaklanmaktadir. i¢ dinamiklerin yarattigi talep, tamamen Turkiye'nin mevcut gelir seviyesine bagli
olarak degisiklik gostermektedir. Gelir arttikca hareketlilik de artmakta, bu da ulasim sektérind
tetiklemektedir. Dig dinamiklerin yarattidi talep ise, Turkiye Gzerinden gerceklesen transit tasimaciliktan
kaynaklanmaktadir. 2022 yilinda yurti¢i yuk tasimacihidi agirlikli olarak kara yolu ile gerceklestiriimis
olup, kara yolu tasimaciligi %89,3 oraninda paya sahipken, demiryolu %4,6 ve deniz yolu %6,1 oraninda
katki saglamistir. 2022 yili yolcu tasimaciligi oranlari da benzer sekilde kara yolunda %91,2 ile en
ylksek seviyedeyken, hava yolu %6,8, demiryolu %1,5 ve deniz yolu %0,48" oraninda pay almistir. 1
Ocak 2025 tarihi itibariyla KGM sorumlulugundaki kara yolu agi Tablo 11-1°de, Turkiye’'nin 2025 yili otoyol
agi ise

Sekil 11.1’de sunulmustur.

Tablo II-1 Ocak 2025 itibariyle Tiirkiye Kara Yolu Agr*

Yol Tiri Yol Uzunlugu (km) Boliinmiis Yol Uzunlugu (km)
Otoyollar** 3.796 3.796
Devlet Yollar 30.825 21.858
il'Yollari 33.996 2414
Toplam 68.617 28.068

* Kaynak: KGM, 2025
** YID sézlegmeli otoyollar dahildir.

1 https://cevreselgostergeler.csb.gov.tr/ulastirma-turlerine-gore-tasinan-yolcu-ve-yuk-miktari-i-85789
2 http://www.kgm.gov.tr/Sayfalar/KGM/Site Tr/Kurumsal/YolAgi.aspx
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Proje, Karayollari Genel Mudurligia (KGM) 13. Bélge Muduarligd’ndn idari yetki alani igerisinde yer
almaktadir. 44.119 km?lik bir alani kapsayan bu yetki alani, Antalya, Isparta ve Burdur illerinin tamamini;
Afyon ve Mugla illerinin ise bir kismini i¢ine almaktadir. 13. Bélge Mudurligi’'ntiin sorumlulugundaki yol
aginin %96’s1 asfalt kaplamali yollardan olusmakta olup, toplam uzunlugu 3.341 km’dir. 13. Bdlge
Mudurlagl’'nin yetki alanindaki bélgede toplam 3.836.236 kisi yasamaktadir ve 2.517.970 tescilli arag
bu yol agini kullanmaktadir.

Rglk_' CEVRESEL VE SOSYAL ETKi DEGERLENDIRME ESE'U ENC_AAOIAS_AAMP_Teknik_Olmayan_Ozet TR
ANTALYA-ALANYA OTOYOLU PROJESI REV 3 S.9

TEKNIK OLMAYAN OZET TARIH  Eylal 2025



EMNTALYA ALANYA
OTOYOLU

(N

2025

Kamu Biitcesiyle Tamamlanarak Hizmete Acilan Otoyollar
Kamu-Ozel Ortakhgi ile Yapimi Devam Eden Otoyollar
Kamu-Ozel Ortakhgi ile Tamamlanarak Hizmete Agilan
Otoyollar

Kamu Biitcesiyle Yapimi Devam Eden Otoyollar

Sekil 1.1 2025’teki Tiirkiye Otoyol Agr®

3 http://www.kgm.gov.tr
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Projenin Ekonomik ve Sosyal Onemi

Etkili ulasim altyapisi, Ulkelerin kalkinmasinin anahtaridir. Giniumuizde ulasim, insanhgin temel
ihtiyaclarindan biri haline gelmis ve sosyo-ekonomik gelismenin dnemli bir itici glict olmustur. Bu
baglamda kara yolu tagsimaciligi; topografya, tasinacak yuk miktari ve zaman agisindan en esnek ulasim
seklidir. Kesintisiz ve hizli tagimaciliga imkan vermesi nedeniyle genellikle tercih edilmekte ve diger
ulasim sistemleriyle karsilastirildiinda gogu zaman en ekonomik alternatif olmaktadir.

Kara yolu tagimaciligi, ekonomik kalkinma ve refah artisinda kilit bir rol oynar. Kendi basina énemli bir
ekonomik faaliyet olmanin 6tesinde, farkli sektorler arasinda etkilesimi de miimkin kilar. Kiresellesen
dinyada zamanin énemi arttikga, rekabet glici saglama ve esnek iliskiler kurma imkéani sunan kara yolu
tasimaciligi da daha fazla 6nem kazanmaktadir.

Devletler, otoyol yatirmlarina ¢esitli nedenlerle éncelik vermektedir. Oncelikle etkili ulagim altyapisi,
ekonomik faaliyetlerin temelidir. Otoyollar, mallarin ve insanlarin hareketini kolaylastirarak isletmeleri
pazarlara, ¢alisanlari islerine ve turistleri destinasyonlara baglar. Bu baglantilar, ticaret ve yatirnmi tesvik
ederek ekonomik buylimeyi destekler. Ayrica modern otoyollar, genis seritler, bariyerler ve orta refij gibi
unsurlariyla glvenligi 6n planda tutar. Bu tasarim unsurlar trafik kazalarini, can kayiplarini ve
yaralanmalari énemli 6lclide azaltir. Otoyol kapasitesinin artiriimasi ya da trafik akis yonetiminin
iyilestirilmesi, trafik sikisikhigini azaltarak hem zaman tasarrufu saglar hem de bekleyen araglardan
kaynakli yakit tiiketimini ve emisyonlari disiirerek cevresel sirdirilebilirlige katki sunar. iyi bakimli
otoyollar, kirsal ve kentsel bdlgeler arasinda kopri kurarak kirsal alanlardaki halk igin temel hizmetlere,
egitime ve saglik hizmetlerine erisimi kolaylastirir. Ayrica, acil durum araglarinin hizli mtdahalesine
olanak taniyarak kriz anlarinda hayat kurtarici rol Ustlenir.

Turkiye'nin Akdeniz Bolgesi, turizm ve tarim sektdrlerinde 6zel bir role sahiptir. Bu Proje, bolgenin bu
rolini en verimli ve etkili sekilde surdirebilmesi amaciyla Akdeniz Bélgesi'nde planlanmistir. Proje,
mevcut yol altyapisini guglendirmeyi ve bdlge genelinde ulasilabilirlik ve kapsayicihgi artirmayi
hedefleyen daha genis capl bir otoyol aginin énemli bir parcasidir. Cografi konumu, zengin kiltirel
mirasl, tarihi degerleri ve elverigli iklimi ile Akdeniz Bolgesi, Turkiye'nin turizm, konaklama ve tarim
acisindan en 6nemli merkezlerinden biridir. Proje, Antalya ili ile Alanya ilgesi arasinda, yillik 9.093.324
ziyaretgiye hizmet veren (TUIK 20214 verilerine gére bu ziyaretgilerin %96,08'i yabancidir) konaklama
tesislerine erisimi artirmak igin énemli bir firsat sunmaktadir. Otoyol glzergahi, Turkiye'nin glney
kiyisindaki dogu-bati ekseni Uzerinde yer almakta olup, bu énemli turizm merkezlerinin birbirine
baglanmasinda bliytk éneme sahiptir.

Ayni zamanda, bdlge turuncggiller basta olmak izere birgok meyvenin yetistirildigi; yil boyunca seracilik
yoluyla sebze ve gigek uretiminin yapildigi Gnemli bir tarim merkezidir. Projenin, bu yiksek degerli tarim
ardnlerinin hem i¢c hem de dis pazarlara daha hizli ulastiriimasi ve bdylece run tazeligi ile kalitesinin
artirlmasi agisindan 6nemli rol tGstlenmesi beklenmektedir.

Otoyol yatirimlari, Ulkelerin altyapi gelisim stratejilerinde dnemli bir yere sahiptir. Bu durum, yolcu
tagsimacihginin %91'inin ve yuk tasimaciliginin %89'unun kara yolu aglarina dayandigi Turkiye icin daha
da gegerlidirs. Otoyollar, Tulrkiye'nin topografik ve jeolojik zorluklarini agmak igin gerekli olan etkin,
guvenli ve hizli ulagim hizmetlerini sunar. Ancak stratejik 6nemine ragmen, otoyol yatirimlari hem
yuksek baslangic sermayesi hem de dnemli igsletme maliyetlerini icerir. Turkiye'nin, tarihi ve ginimuz
ekonomik ve kiilturel ticaret yollar arasinda bir kdpri konumunda olmasi, bu koridorlarin givenligi,
konforu ve etkinligi acgisindan altyapinin gelistiriimesini zorunlu kilmaktadir. Bu dogrultuda, Tuirkiye,
belirlenen sosyo-ekonomik hedeflere ulasmak ve maliyet-fayda analizleri sonucunda uygun gorilen
projeleri gerceklestirmek amaciyla kritik yol koridorlarini belirleyerek altyapisini gelistirmektedir.

Bunun yani sira, her yil Turkiye'deki kara yollarinda 4.000’den fazla kisi trafik kazalarinda hayatini
kaybetmekte, yaklasik 180.000 kisi kalici sakatlik yasamaktadir ve yillik yaklasik 5 milyar dolarlik
ekonomik kayip olugsmaktadiré. Bu Urkdtlicl istatistikler goz 6ntine alindiginda, glvenlige yonelik teknik

4 Kaynak: https:/biruni.tuik.gov.tr/ilgosterge/?locale=tr
5 https://cevreselgostergeler.csb.gov.tr/ulastirma-turlerine-gore-tasinan-yolcu-ve-yuk-miktari-i-85789
8 https:/dergipark.org.tr/tr/download/article-file/2119555
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standartlara uygun, bolinmus yollardan olusan yeni otoyol projelerinin hayata gegirilmesi bir gereklilik
héline gelmistir.

Mevcut D400 kara yolu, ¢cok sayida yerlesim yerinden gegcmekte olup, kentsel trafik ozellikleri
g6stermektedir. Bu durum, hem trafik sikisikhgina hem de seyahat hizlarinin dismesine neden
olmaktadir. Antalya Havalimani ile kiyi boyunca yer alan turistik merkezler arasinda yogun trafik akisi
da bu durumu daha da agirlastirmaktadir. Yeni otoyolun, dnemli noktalar arasinda daha hizli ve
dogrudan bir baglanti sunarak yalnizca D400 (izerindeki trafik yikind hafifletmekle kalmayacagdi, ayni
zamanda seyahat suresini ve yol glvenligini de artiracagi degerlendiriimektedir.

Projenin temel hedefi, Akdeniz Bolgesi'ndeki mevcut kara yolu aginin tasidigi yogun trafik yikina
azaltmak ve gelecekteki trafik ihtiyacina yénelik kapasite olusturmaktir. Bu hedef, kentsel gelisim ve
sanayilesmeden kaynakl vyerel trafigin, sehirler arasi ve uluslararasi trafikten ayrilmasiyla
gerceklestirilecektir. Proje, sehir merkezlerinde olusan yodunluklarin etrafindan gegen bir transit koridor
olugturarak yuk tagimaciligini kolaylastiracaktir.

Ayrica, proje trafik sikisikligini azaltarak seyahat surelerini kisaltacak, bu da hane halklari ve igletmeler
icin zaman tasarrufu saglayacak, verimliligi artirarak genel ekonomik biyiimeye katkida bulunacaktir.
Bu dogrultuda, hane halklarinin refahi artacak; igletmelerde verimlilik, operasyonel kazang ve
calisanlara saglanan gelir artisi sayesinde istihdam olanaklari da gelisecektir.

Ulasim aglarinin iyilestirilmesinin yani sira, proje istihdam yaratiimasi, yerel ve boélgesel kalkinmanin
tesvik edilmesi, istihdam, pazarlar, egitim, saglk ve kiltirel/turizm hizmetlerine erisimin artiriimasi, acil
durumlara mudahale suresinin kisaltilmasi ve vergi gelirleri yoluyla ulusal bitgeye katki saglanmasi gibi
sosyal ve ekonomik faydalar da sunacaktir. Ancak bu faydalarin maksimize edilmesi ve projenin
cevresel ve sosyal kabuliinin saglanmasi igin 6zel gaba gerekmektedir. Bu ¢abalar sayesinde ulagim
hizmetlerinin kalitesi artacak ve proje, trafikten kaynakl enerji tiketimini, hava emisyonlarini ve zaman
kayiplarini azaltmaya katki saglayacaktir.

Proje, hedef noktalara ulagim siresini kisaltmakta ve siricllere daha az saat arag¢ kullanma imkani
sunmaktadir. Seyahat suresindeki bu kisalma, yalnizca zaman tasarrufu saglamakla kalmayip, ayni
zamanda devlet yolundan otoyola gecis sayesinde sera gazi emisyonlarinin énlenmesine de katkida
bulunmaktadir. Her arag tlri igin emisyon faktérleri, Birlesik Krallik Cevre, Gida ve Koy isleri Bakanhg!
(DEFRA) tarafindan saglanmis olup, CO, azaltimlarinin tahmininde guvenilir ve standartlastiriimis bir
yontem sunmaktadir.

1.1 Proje Tanimi

Proje, daha genis kapsamli Afyonkarahisar-Alanya Otoyol Projesini olusturan iki alt projeden biridir.
Antalya'nin Manavgat ilgesi Gzerinden Serik ve Alanya ilgelerini birbirine baglayacak sekilde tasarlanan
proje, agirlikh olarak tarimsal alanlarla karakterize edilen bir araziden gegmekte ve ilave orman ve yapay
yuzey bolumleri icermektedir.

Nisan 2025 tarihli mevcut tasarim itibariyle Otoyolun toplam uzunlugu yaklasik 117,8 kilometredir. Buna
84 kilometrelik ana otoyol ve 33,8 kilometrelik baglanti yollari dahildir. Planlanan giizergah, agirhkli
olarak u¢ seritli ve bazi boélumlerde her yénde iki seritli (3x2 ve 2x2 konfigurasyonlan) cift seritli bir
anayoldan olusmaktadir. Tablo lI-2'de mevcut tasarima gore Otoyolun baglangi¢ ve bitis noktalari ile
birlikte ana Otoyol guizergahinin ve baglanti yollarinin yaklasik uzunluklari verilmektedir. Sekil I1.2 tim
glizergahi gosteren bir harita sunmaktadir.

Tablo lI-2 Otoyol Bilgileri

Baslangic Konumu Bitis Konumu Ana Yol (Otoyol) Baglanti Yollan Toplam

Km 52+000 Km 136+000 84+000 33+800 117+800
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1.2 Proje Bilesenleri

Proje, isletmeye acilmadan Once arazi tahsisi, arazi hazirligi ve insaat faaliyetlerini icerecektir. Otoyol
ve bilesenleri icin gerekli araziler Tlrk mevzuatina uygun olarak edinilecektir. KGM, ulusal Kamulastirma
Kanunu kapsaminda kamulastirma iglemlerinden sorumludur. Orman alanlari, hazine arazileri ve diger
kamu mulkleri igin KGM ilgili makamlardan gerekli izinleri, arazi kullanim onaylarini ve irtifak haklarini
alacaktir.

Projenin ingaat asamasinda, ingaat kamp alanlari, tas ocaklari, tesisler ve servis yollari da dahil olmak
Uzere cesitli gegici tesisler kurulacaktir. Bu tesisler insaat faaliyetlerinin tamamlanmasinin ardindan
hizmet digi birakilacaktir. Glizergah boyunca ¢ ana insaat kamp alani planlanmistir: Manavgat'in
Tasagil mahallesinde Km 64+500 yakininda 1 No'lu Kamp Alani; Manavgat'in Bucakseyhler
mahallesinde Km 87+800 yakininda 2 No'lu Kamp Alani ve Alanya'nin Avsallar ve incekum
mabhallelerinde Km 124+300 yakininda 3 No'lu Kamp Alani. Her bir kamp alaninda kafeteryalar, revirler,
sthhi tesisler, atik su aritma Uniteleri veya fosseptikler ve kuyular ve tanklar dahil olmak tzere su tedarik
sistemleri gibi temel altyapilar yer alacaktir.

insaat birka¢c ana asamada ilerleyecektir. ilk asama, (st topragin kaldiriimasi, zayif toprak kazisi ve
kesme ve doldurma islemleri gibi alt yapi c¢alismalarini igermektedir. Bunu kdpriler, viyadikler,
menfezler, alt gecitler ve istinat duvarlari gibi miihendislik yapilarinin insasi izleyecektir. Ustyapi
calismalari alt temel, temel ve asfalt veya beton ylizeylerin katmanlanmasini igerecektir. Nihai igler
tabelalarin, korkuluklarin, gitlerin yerlestiriimesini ve hizmet alanlarinin, operasyon merkezlerinin ve
Ucretli gecis sistemlerinin tamamlanmasini igerir. Bu faaliyetler standart bir ingaat prosedurini takip
etmektedir. Proje, KGM standartlarina uygun olarak tasarlanmis, giivenlik, dayaniklilik, estetik, cevresel
uyumluluk ve maliyet verimliliini vurgulayan bir dizi muhendislik yapisi icermektedir. Bunlar arasinda
16 viyaduk, 22 kopri, 305 menfez, 25 kavsak, 56 st gegit, 43 alt gegit ve 5 tlinel bulunmaktadir. Sekil
[I.2'de insaat bilesenlerini gosteren bir harita sunulmaktadir.

insaat sirasinda ortaya ¢ikan hafriyat malzemeleri, teknik olarak uygun olan yerlerde dolgu islemlerinde
yeniden kullanilacaktir. Artan malzemeler belirlenen depolama alanlarina tasinacaktir. Tuneller,
viyadukler ve beton santralleri de dahil olmak Uzere ingaat alanlari ve ikmal noktalari arasinda personel,
malzeme ve ekipmanin verimli ve glvenli bir sekilde hareket etmesini saglamak igin gegici erisim yollari
insa edilecektir. Otoyolun elektrik, su, kanalizasyon, telekomiinikasyon ve gaz hatlari gibi mevcut kamu
hizmetleriyle kesistigi  yerlerde, hizmet Kkesintilerini 6nlemek icin yer dedistirme iglemi
gerceklestirilecektir. Benzer sekilde, yerel erigsimin surekliligini saglamak i¢in gegici yol kapanmalari,
servis yollari araciligiyla yonetilecektir.

Operasyonel altyapi agisindan Otoyol, hizli gegis sistemi (HGS) altyapisi ile donatilmig tim giris ve ¢ikis
noktalarina kurulacak Ucret toplama istasyonlari ile erigsim kontrollu bir glizergah olarak iglev gorecektir.
Uluslararasi standartlara gore tasarlanan servis alanlari, kullanicilara dinlenme ve dinlenme tesisleri
saglamak icin 20 ila 50 kilometre araliklarla yerlestirilecektir. Uzun vadeli islevsellik ve guvenligi
saglamak icin, bakim merkezleri 50-60 kilometre araliklarla insa edilecek ve ana merkezler yaklasik her
120-150 kilometrede bir yer alacaktir. Bu merkezlerde idari ofisler, atdlyeler, depolama alanlari, garajlar,
yakit istasyonlari, konaklama yerleri ve park alanlari bulunacaktir. Km 64+500 yakinlarinda bir bakim ve
isletme merkezi planlanmaktadir, ancak tasarim ve onay slregleri devam etmektedir ve nihai
sarthameler revizyona tabi olabilir.

isletme asamasinda, sézlesmenin sonuna kadar yol bakimindan Proje Sponsoru sorumlu olacaktir.
Bakim, rutin, kis ve periyodik calismalar icerecek ve buyuk onarimlarin her 10 yilda bir yapiimasi
beklenecektir. Tum c¢alismalar teknik standartlara ve sartnamelere uygun olacaktir. Sézlesme
tamamlandiginda, Otoyol tamamen calisir ve borgsuz bir durumda KGM'ye devredilecektir. Ucret
toplama elektronik sistemler araciligiyla yénetilecektir. ingaat ve igletme faaliyetleri KGM tarafindan
atanan personel veya badimsiz danismanlar tarafindan denetlenecek ve 6zel yapilar denetime ve
imzaya tabi olacaktir.

IFC tanimlarina gore, iliskili tesisler IFC tarafindan finanse edilmeyen ancak projenin iglevi icin gerekli
olan altyapiyi ifade eder. Bu Proje bu tir tesisleri igermemektedir. Otoyol, Serik'te D-400 Devlet Yolu'na
baglanarak ve Alanya Kavsagi'nda sona ererek, harici altyapiya dayanmadan badimsiz olarak
calismaktadir.

Dok.
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1.3 Proje Alternatifleri

Proje igin glizergah segimi iki asamada gergeklestirilmistir. ilk agsama, fizibilite ve ihale siireglerinde
Karayollari Genel Mudiirligii (KGM) tarafindan giizergahin belirlenmesini kapsamaktadir. Yap-islet-
Devret (YID) ihalesi ve ilgili sirketin atanmasinin ardindan, Proje Sponsoru teknik, gevresel ve ekonomik
acidan en uygun tasarimi elde etmek amaciyla guizergéh ile viyaduk, kavsak, Ust gegit, alt gegit, menfez
gibi yol yapilarinin yerlerini, sayilarini ve/veya uzunluklarini optimize etmeye yonelik ek calismalar
gerceklestirmistir. Alternatif gliizergah secgiminin iglincl ve son asamasi ise tasarim sonrasi dénemde
baslayip ingsaat asamasinin baslangicina kadar devam etmistir. Bu asamada, saha c¢alismalari ve
atanan uzman(lar) tarafindan saglanan gortsler dogrultusunda glizergahta revizyonlar yapilmistir.
Ozellikle, yapim éncesi ddnemde gergeklestirilen detayli saha incelemeleri sonucunda bazi giizergah
bélimlerinde degisiklik yapilmasi gerekmistir. Bu revizyonlarin baslica nedeni, saha c¢alismalari
sirasinda kulturel miras alanlarinin tespit edilmesidir. Proje guizergahi boyunca kulturel miras varliklarini
belirlemek ve degerlendirmek amaciyla kapsamli bir saha ¢alismasi yuritiimuistir. Bu sireci takiben,
insaat asamasinda Proje Sponsoru tarafindan istihdam edilecek bir kiltirel miras uzmaninin
gbzetiminde ilave galismalar gergeklestirilecektir.

“Proje Yok” senaryosu da deg@erlendirilmigtir. TUrkiye'nin karayoluna dayali yolcu ve yuk tasimaciligina
olan yodun bagdimhhig géz 6nine alindiginda, Proje bolgesel ulasim taleplerinin karsilanmasi, trafik
sikisikliginin azaltiimasi ve givenligin artirlimasi agisindan kritik 6neme sahiptir. Otoyolun bdlgenin
turizm ve tarimdaki roliinG artirmasi, trafik kazalarini azaltmasi ve kirsal alanlarda hizmetlere erisimi
iyilestirmesi beklenmektedir. Ayrica, daha verimli lojistik ve azaltilmis emisyonlar yoluyla ekonomik
bldylimeyi, cevresel performansi ve insan refahini desteklemektedir. Projesiz bir senaryo asgari
alternatifler sunarken, Proje bélgede uzun vadeli sosyo-ekonomik kalkinma ve surdirtlebilirlik igin
gerekli bir altyapi yatirnmi olarak gerekgelendiriimektedir.

1.4 Proje Takvimi

Projenin, Aralik 2023'te baslayip Ekim 2028'e kadar devam edecek alti yillik bir slre boyunca
uygulanmasi planlanmaktadir. Proje dért ana asamadan olusmaktadir: sézlesme suregleri, idari isler,
kamulastirma calismalari ve otoyol yapim calismalari. S6zlesme asamasi Aralik 2023'ten Ekim 2024'e
kadar uzanmakta, bunu Ekim 2024 ile Ekim 2025 arasinda planlanan idari islemler takip etmektedir.
Kamulastirma calismalari Ekim 2024'ten Nisan 2026'ya kadar devam edecek ve Ekim 2024'ten Ekim
2028'e kadar siirecek olan ingaat asamasi ile cakisacaktir. ingaat programinin gérsel bir 6zeti CSED
Raporu Ek-13'te yer almaktadir.

Dok.
Kodu
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ll. POTANSIYEL CEVRESEL VE SOSYAL ETKILERIN YONETIMi

Bu boélim, Proje'nin etki alanindaki mevcut gevresel ve sosyal kosullara kapsamli bir genel bakis
sunmaktadir. Mevcut kosullarin anlasiimasi, potansiyel risklerin belirlenmesi, projeyle ilgili etkilerin
degerlendiriimesi ve uygun etki azaltma 6nlemlerinin gelistiriimesi i¢in gereklidir. Mevcut durum verileri,
literatlir taramasi, saha arastirmalari ve ilgili paydaslarla yapilan istisarelerin bir kombinasyonu yoluyla
derlenmistir.

ll.1 Cevresel ve Sosyal Etki Degerlendirmesi

Proje icin CSED hem ulusal diizenleyici gergevelere hem de uluslararasi gevresel ve sosyal performans
standartlarina tam uyum saglamak icin gerceklestiriimistir. Bu o6lgekteki altyapi gelistirme projeleri,
ozellikle de otoyollar, dnemli kamu yatirim ihtiyaclarini temsil etmektedir. Otoyol insaati ile ilgili ylksek
sermaye maliyetleri ve kamu butgesindeki kisittamalar géz 6nine alindiginda, Turkiye blylk ulagim
altyapisini saglamak icin giderek daha fazla YiD modellerini benimsemistir. Ozel sektér uzmanhgindan
ve uluslararasi finansal destekten yararlanan bu modeller, ulusal hazineye ek mali yik getirmeden bu
tur projeleri ilerletmek igin tercih edilen bir mekanizma haline gelmistir.

Antalya-Alanya Otoyolu Projesi YiD gergevesi altinda ihale edilmistir. Segilen teklif sahibi olarak Proje
Sponsoru, uluslararasi kredi kuruluslarindan finansman aramaktadir ve bu da uluslararasi kabul gérmus
cevresel ve sosyal koruma 6nlemlerine uyulmasini gerektirmektedir. Bu dogrultuda Proje, Ekvator
Prensipleri IV, Dinya Bankasi Cevresel ve Sosyal Cercevesi (ESF) ve Uluslararasi Finans Kurumu'nun
(IFC) Surdurilebilirlik Cercevesi uyarinca incelenmistir. Avrupa Birligi'nin Cevresel Etki Degerlendirmesi
(CED) Direktifi, Turkiye'nin uyumlastirilmis CED Yonetmelidi ve yukarida belirtilen uluslararasi
standartlarda tanimlanan tarama kriterlerine dayanarak Proje, 6nemli olumsuz gevresel ve sosyal etki
potansiyeline isaret eden “Kategori A” faaliyeti olarak belirlenmistir. Bu tanimlama, tam kapsamli bir
CSED hazirlanmasini zorunlu kilmaktadir.

Ulusal mevzuat uyarinca, otoyol ingaati projeleri Tirk CED Yénetmelidi Ek | kapsamina girmektedir ve
bu nedenle zorunlu CED'e tabidir. Proje i¢in 2018 yilinda 2025 yilina kadar gegerli olacak bir CED
Olumlu Karari verilmistir. Ancak, kredi sartlarina uyum saglamak ve uluslararasi finansmani glivence
altina almak igin Mayis 2024'te daha kapsamli bir CSED baslatiimistir. CSED, tim potansiyel ¢evresel
ve sosyal risklerin yeterince degerlendiriimesini ve uygun etki azaltma ve ydnetim o6nlemlerinin
alinmasini saglayarak ulusal CED'i temel almakta ve tamamlamaktadir.

CSED sireci tum proje yagsam ddngusunu kapsar ve dogrudan, dolayh, kimulatif ve artik etkilerin
degerlendirilmesini igerir. Titiz mevcut durum ¢alismalarini, paydas katilimini, etki tahminini, etki azaltma
planlamasini ve bir Cevresel ve Sosyal Yonetim Sisteminin (CSYS) kurulmasini i¢erir. Raporun bu
bdliminde CSED sirecine rehberlik eden kurumsal ve yasal yukumlultukler 6zetlenmekte ve Proje'nin
uygulamada mevzuat uyumu ve sirdurulebilirligi saglama taahhidi ortaya konmaktadir.

lll.2 Arazi Kullanimi ve Miilkiyet

Proje koridoru toplamda 6.856,13 hektarlik bir alani kapsamakta olup, peyzajda tarimsal ve dogal bitki
ortisa alanlari hakimdir. Arazinin baydk bir kismini tarim alanlari olusturmaktadir ve bu oran toplam
alanin yaklasik %76,06’sina tekabul etmektedir.

ingaat calismalarina baglanmadan énce, verimli Gst toprak siyrilarak uygun sekilde yonetilecektir
(6rnegin, belirlenen Ust toprak depolama alanlarinda saklanacaktir) ve bu sayede topragin verimliligi
korunacaktir. ingaat tamamlandiktan sonra, bu korunan toprak peyzaj diizenlemeleri ve arazi iyilestirme
calismalari kapsaminda yeniden kullanilacaktir.

Gegici arazi kullanim etkileri, ingaat agsamasinin ardindan kaldirilacak olan Kamp Alani 2 ve 3'te ortaya
gikacaktir. Ancak Kamp Alani 1, isletme siiresince isletme ve Bakim Merkezi olarak hizmet verecektir.
YID sézlesmesine gére insaat siiresi en fazla (¢ yil ile sinirlidir. ingaat sirasinda tas ocaklari ve dolgu
malzemesi alinacak alanlar kullanilacaktir. Bu alanlardaki arazi kullanimina ydnelik etkiler kisa vadede
gecici olmakla birlikte, bu etkilerin tamamen ortadan kalkmasi uzun vadeli rehabilitasyon ¢alismalarinin
bagarisina baghdir. insaat tamamlandiktan sonra, etkilenen tim alanlar KGM Teknik Sartnameleri
dogrultusunda uygun sekilde rehabilite edilecektir. Ug kamp alani, iki dolgu sahasi ve tas ocaklari gibi

Dok.
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gegcici tesislerin rehabilitasyonu; bitki értiisinin geri kazanimini destekleyecek ve isletme déneminde
arazi kullanimina olumlu katki saglayacaktir. KGM teknik sartnameleri, ayni zamanda, Ust topragin
bozulmasinin sinirlandiriilmasi, erozyon risklerinin en aza indiriimesi ve beklenmedik olaylardan
kaynaklanabilecek toprak kirlenmelerinin dnlenmesine ydnelik toprak yonetimini de yénlendirecektir. Bu
dogrultuda, Proje Sirketi, erozyon ve sediment kaynakl etkilerin 6nlenmesi veya azaltiimasi amaciyla
bir Toprak Yonetimi ve Erozyon Kontrol Plani hazirlayip uygulayacaktir.

Projenin en dikkat ¢ceken etkisi, otoyolun fiziksel olarak olusturdugu bdélinme nedeniyle olusan alan
parcalanmasidir. Bu tlr pargalanma, otoyol guzergahi boyunca kullanilan tarim alanlarina erisimi
zorlastirabilir. Bu etkilerin azaltilmasi amaciyla, proje glizergahi boyunca alt gegitler ve menfezler insa
edilecektir. Bu yapilar, otoyol boyunca kesintisiz gecisi kolaylastirmay! ve pargalanmanin etkilerini
azaltmayi amaglamaktadir.

isletme asamasinda ilave bir fiziksel arazi bozulmasi beklenmemektedir. Ancak bazi etkiler kalici
olacaktir. Bunlar arasinda habitat pargalanmasi, arazi edinimi ve buna bagli sosyo-ekonomik
degisiklikler yer almakta olup, yerel kosullarda uzun vadeli degisimlere yol agabilir. Bu etkiler, 6zellikle
arazi kullanimi degisikliklerinden etkilenen hane halklari agisindan hem olumlu hem de olumsuz olabilir.

Zamanla, etkili azaltim dnlemlerinin uygulanmasiyla birlikte orman alanlari, tarim arazileri ve diger arazi
tirleri Uzerindeki etkilerin dugsik seviyelere gerilemesi beklenmektedir. Ancak bazi kalinti etkiler
surecektir. Bunlar; ekolojik degere sahip ormanlar Gizerinde orta diizeyde etkiler, tarima elverigli araziler
Uzerinde arazi siniflandirmasina bagli olarak yiiksek ila orta diizeyde etkiler ve . ila V. sinif mera alanlari
Uzerinde orta dlizeyde etkiler olarak 6ngoérilmektedir. Ayni zamanda, boélgesel arazi kullanim deseninde
de degisiklik beklenmektedir. Bu degisiklikler, yetkili kurumlarca alinacak planlama tedbirlerine bagl
olarak olumlu ya da olumsuz olabilir.

Ayrica, saha rehabilitasyonu ve agac¢landirma gibi azaltim dnlemlerinin etkinliginin ortaya ¢ikmasi aylar
hatta yillar alabilecektir. Bunun yani sira, Proje glizergahi boyunca gelecekteki turizm, kentsel gelisim
veya sanayi faaliyetlerinin tesvik edilmesi mimkindir. Bu tir gelismeler sosyo-ekonomik faydalar
sunabilecek olsa da, ¢evredeki orman ve tarim alanlari Uzerinde baski olusturabilir. Bu baskilarin
yonetimi, degerli arazi kullanimlarinda daha fazla kaybin énlenmesi adina yerel ve bdlgesel otoriteler
tarafindan dikkatli planlama ve gézetim gerektirmektedir.

.3 Topografya, Toprak ve Jeoloji

Projenin mevcut durum degerlendirmesine gore, gizergadhin %49'u egimi %20’nin Gzerinde olan dik
veya cok dik alanlardan gegmektedir. Egim orani %10’un altinda olan diz alanlar ise yaklasik %26’lik
bir kismi olusturmaktadir. Erozyon hassasiyeti 6nemli bir endise kaynagidir; koridorun yaklasik %57’si
siddetli erozyona maruz alanlardan olusurken, orta diizeyde erozyon riski tagiyan alanlar %25’lik bir
orani kapsamaktadir.

Eylil 2024 ve Mayis 2025 tarihlerinde, tas ocagi alanlari, kamp alanlari ve depolama sahalari gibi proje
ile ilgili gesitli noktalarda gergeklestirilen toprak kalitesi 6lgimleri, cevresel risk diizeylerinin genel olarak
disUk oldugunu goOstermektedir. Nikel, krom, kursun, kadmiyum, bakir, civa ve toplam petrol
hidrokarbonlari gibi cogu kimyasal parametre ve agir metal, arsenik hari¢ olmak Uzere, ulusal mevzuat
sinirlarinin oldukga altinda kalmaktadir. Arsenik seviyelerindeki yikseklik, blyik olasilikla dogal jeolojik
arka plan ve yaygin tarimsal kaynaklarin birlesiminden kaynaklanmaktadir. Bu yerel endiseye ragmen,
genel olarak ¢alisma alanindaki toprak kalitesi Gnemli bir kirlenme riski ortaya koymamaktadir. Ayrica,
bdlgesel jeolojik 6zellikler, bilinen herhangi bir asbestle iligkili faaliyet bulunmamasi ve saha denetimleri
dikkate alindiinda, asbest varhidi riski ihmal edilebilir dizeydedir.

ingaat agamasinda, Ust topragdin siyrilmasi, kazi-dolgu faaliyetleri ve diger ingaat iglerini iceren genis
capli toprak hareketleri gergeklestirilecektir. Bu islemler, uygun sekilde yonetilmedigi takdirde mevcut
toprak kosullarini olumsuz etkileyebilir. Bu faaliyetlerle olusacak kot farklari ve tas ocagi alanlarinda
yapilacak malzeme c¢ikarimi, bdlgedeki topografyada kalici degisikliklere yol agacaktir. Toprak
Uzerindeki potansiyel etkiler arasinda, verimli Ust topragin kaybi, toprak katmanlarinin karigsmasi,
sikisma, erozyon riskinin artmasi ve kazara gerceklesebilecek sizintilar veya ddékintller nedeniyle
kirlenme yer alabilir. Ayrica, mihendislik yapilarinin giivenligi ve kararlihdi agisindan giizergéh boyunca
jeoteknik risklerin de dikkate alinmasi gerekecektir. Azaltim énlemleri; toprak kaybini en aza indirmeye,
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erozyonu kontrol altina almaya ve uygun malzeme yonetimi ile etkili saha yénetim uygulamalari yoluyla
kirlenmeyi 6nlemeye odaklanacaktir.

isletme asamasinda, normal kosullar altinda topografya, toprak veya jeolojide ilave fiziksel degisiklikler
beklenmemektedir. Ancak, bakim faaliyetleri ve olasi yakit veya kimyasal dokilmeleri gibi kazalara bagl
olarak toprak kirlenmesi riski surecektir. Bu etkiler, ingsaat asamasindaki etkilerle benzer nitelikte olup
benzer azaltim stratejileriyle ydnetilecektir.

Azaltim dénlemlerinin etkin sekilde uygulanmasi durumunda, topografya, toprak ve jeoloji Uzerindeki
kalici etkilerin uzun vadede dusuk seviyelerde kalmasi beklenmektedir. Bununla birlikte, dolgu ve kazi
calismalari sonucu yerel topografyada meydana gelen degisiklikler kalici olacaktir. Erozyon ve kirlenme
gibi diger etkiler ise agaglandirma ve erozyon kontrolli gibi zamanla etkisini gésterecek énlemlerle
yonetilebilir ve bu énlemlerin tam anlamiyla etkili hale gelmesi aylar ya da yillar surebilir. Topraga iliskin
riskler, egitimli personel tarafindan belirlenmis prosedirlere uyularak etkili bir sekilde azaltilabilir.

Proje koridoru, Turkiye'nin resmi deprem tehlike haritasina gore orta derecede deprem riski tasiyan bir
bdlgede yer almaktadir. Sismik ve jeoteknik risklere karsi, bu risklerin kabul edilebilir dizeylerde
tutulmasi ve otoyolun yapisal guvenligi ile gevredeki topluluklarin refahinin korunmasi igin ulusal ve
uluslararasi mihendislik standartlarina uyum biylik 6nem tasimaktadir. Deprem riski, otoyolun isletme
6mri boyunca bir endise unsuru olmaya devam edecek ve bu riskin yonetimi, yapisal ve jeoteknik
gluvenlik standartlarina surekli uyum gerektirecektir. Bahsi gegen bu standartlar, Proje'nin tasarim
asamasinda dikkate alinmistir.

lll.4 Kaynak Kullanimi ve Atik Yonetimi

insaat asamasinda; kamp alanlari, tas ocaklari, dolgu sahalari, tiretim tesisleri ve servis yollari gibi gesitli
gegcici tesisler ve alanlar kurulacaktir. Bu yapilar, ingaat faaliyetlerinin tamamlanmasinin ardindan
kaldirilacaktir. Bu siregte ortaya gikacak atiklar arasinda; temizlenen bitki 6rtis(, evsel kati atik, evsel
atik su, aritma ¢amuru, ambalaj atiklari, hafriyat topragdi, insaat ve yikim atiklari, tehlikeli maddeler ve
Ozel atiklar yer alacaktir.

Antalya’daki kati atik yonetim altyapisi dort ana dizenli depolama tesisinden olugsmaktadir: Patara Kati
Atik Duzenli Depolama Tesisi, Manavgat Kati Atik Enerji Geri Kazanim ve Depolama Tesisi, Alanya
Entegre Kati Atik Geri Dénusuim ve Bertaraf Tesisi ile Kizilh Entegre Kati Atik Geri Déndsim ve
Depolama Tesisi. ilge belediyeleri, kati atiklarin toplanmasindan ve Elmali, Kumluca, Serik, Kemer,
Korkuteli ve Manavgat’taki alti aktarma istasyonuna taginmasindan sorumludur.

ilde, Karadz Caddesi tizerindeki Kizilli Mahallesi'nde yer alan yetkili bir tesiste insaat, hafriyat ve yikim
atiklar ydnetiimektedir. Ayrica Antalya’da 25 adet ambalaj atigi geri kazanim tesisi bulunmaktadir. Bu
tesisler; plastik, metal, cam, karton, ahsap ve kompozit gibi ambalaj malzemelerinin toplanmasi,
ayristirilmasi ve geri kazanimi faaliyetlerini yirttmektedir. Tehlikeli ve 6zel atiklarin yénetimi, lisansli
geri kazanim, bertaraf, depolama ve ihracat tesisleri araciligiyla gergeklestiriimektedir. Tibbi atiklar,
lisansli bir sterilizasyon tesisi ve alti tagsima araci igeren 6zel bir sistemle yonetiimektedir. Diger 6zel atik
akiglari i¢in, atik bitkisel yaglara yonelik lisansh on adet ara depolama tesisi bulunmasina karsin, 6zel
bir geri kazanim tesisi mevcut degildir.

Proje, dnemli miktarda hafriyat ve dolgu faaliyetini de icerecektir. Mevcut yapilarin yikimi, insaat ve yikim
atiklarinin miktarini artiracaktir.

isletme asamasinda ise, basta yiyecek, ambalaj ve hijyen Urlinlerine ait atiklar olmak iizere, belediye
kati atiklari olusmaya devam edecektir. Beklenen personel sayisi ve saha kullanimi esas alindiginda,
gunlik ortalama 182 kg atik olusacagi tahmin edilmektedir. Bu hacim dusuk olsa da diizenli olarak
yonetilecektir. Atiklarin toplanmasi, ayristiriimasi ve lisansh tesislere tasinmasi, yetkili hizmet
saglayicilar aracihiyla gevre standartlarina uygun sekilde yuratilecektir.

isletme ve bakim faaliyetleri kapsaminda; yol kaplama atiklari, yol kenari ¢opleri, izinsiz birakilan atiklar,
gise ve kontrol noktalarindaki atiklar ile yol servisi sahalarindaki bitki kalintilar gibi ¢esitli kati atik tarleri
olusacaktir. Bu atiklar ayri olarak toplanacak ve lisansli bertaraf tesislerine génderilecektir. Belediye atik
suyu ise kanalizasyon sistemine baglanarak veya foseptik ve paket aritma sistemleri kullanilarak
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yonetilecektir. Acil durumlar ve rutin atik su tasimalari icin lisansli hizmet saglayicilarla anlagmalar
yapilacaktir.

Kopri boyama islemleri veya kimyasal madde kullanimi gibi bakim faaliyetlerinden kaynaklanacak
tehlikeli atiklar, yagmur ve ylzey akisindan korunmus, gegirimsiz, 6zel alanlarda ayristirilarak
saklanacaktir. Ulusal mevzuat ve uluslararasi iyi uygulamalara uygun sekilde atik yonetimi saglanarak,
toprak, su kaynaklari ve ekosistemler Gzerinde olumsuz etkilerin olusmasi 6nlenecektir. Bu 6nlemler
dogru sekilde uygulandiginda, toprak ve gevre saghgi tzerinde énemli bir etki beklenmemektedir.

Uygun atik yonetim stratejilerinin uygulanmasi ve ulusal/uluslararasi ¢evre standartlarina uyum
sayesinde, kalici etkilerin minimum seviyede kalmasi éngorulmektedir. Hem tehlikeli hem de tehlikesiz
atiklarin etkili sekilde tasinmasi, depolanmasi ve bertaraf edilmesiyle toprak ve su kaynaklarinin
kirlenmesi dnlenecektir. insaat faaliyetleri her ne kadar kalici topografik degisiklikler ve yiiksek hacimli
atiklar olustursa da, bunlar uygun azaltim énlemleriyle ydnetilecektir. Dolayisiyla, insaat ve isletme
asamalarinda atik Uretimi ve kaynak kullanimi nedeniyle uzun vadeli dnemli bir etki beklenmemektedir.

.5 Su Kaynaklari

Proje glzergahi, Turkiye’'nin ylizey ve yeralti suyu agisindan en énemli bélgelerinden biri olan Antalya
Havzasi’'ndan gegmektedir. Glzergah, Koprigay, Manavgat, Alara, Karpuz ve Kargi gibi énemli
akarsulari kesmekte ve Manavgat, Aksu ve Dim alt havzalarindan gegmektedir.

Koprigay ve Manavgat gibi blyuk akarsular, yil boyunca kararli akis rejimlerine sahiptir ve bu durum
yerel ekosistemleri, tarimsal sulamayi ve turizm faaliyetlerini desteklemektedir. Ancak bu akarsular;
evsel atik su desarjlari, tarimsal drenaj ve turizm altyapisinin gevresel etkileri gibi coklu baskilara maruz
kalmaktadir. Benzer baskilar, 6zellikle tarimsal kullanim ve tortu alimi nedeniyle Alara ve Karpuz gaylari
boyunca da tespit edilmistir. Bu nedenle, proje tasarimi bu kritik su kaynaklari igin belirlenmis koruma
alanlarinda higbir ingaat faaliyetine yer vermeyecek sekilde diizenlenmistir.

Yeralti suyu da Antalya Havzasi’'nda tarimsal sulama ve evsel su temini, ayrica insaat kamplarinin su
ihtiyaci igin hayati 6nemdedir. Mevcut durum degerlendirmesi kapsaminda gergeklestirilen yeralti suyu
numunelerinde; iletkenlik, silflir ve yag/gres parametrelerinde zaman zaman mevzuat sinirlarini asan
degerler gézlemlenmisgtir.

Yuzey ve yeralti su kaynaklarina iliskin mevcut durum verileri, kapsamli numune alma ve laboratuvar
analizleriyle belirlenmigtir. Yizey suyu numune noktalari, giizergahi kesen buyuk akarsular arasindan,
ingaat faaliyetlerinin su kalitesini etkileyebilecegi alanlara dncelik verilerek secilmigtir. Yeralti suyu
noktalari ise hidrojeolojik Ozellikler ve potansiyel etkilenme alanlarina yakinhk temel alinarak
belirlenmistir.

Toplamda, otoyol koridoru boyunca ve c¢evresinde 20 adet numune alma istasyonu belirlenmistir.
Analizler, Turkiye Ylzey Su Kalitesi YoOnetmeligi'ne ve AB standartlarina uygun olarak
gerceklestirilmistir. Organik kirlilik, besin maddesi yuklenmesi ve kimyasal kirlenme gostergeleri analiz
edilmistir. Sonuglar, tarimsal faaliyetler ve yerel evsel kaynaklardan kaynaklanan yaygin kirliligi isaret
etmektedir.

Arazi hazirhdl ve insaat asamasinda su kaynaklari Uzerindeki potansiyel etkiler, isletme asamasina
kiyasla daha belirgin olacaktir. Baglica etki kaynaklari; ylzey akis sularinda askida kati madde artisi ve
tehlikeli maddelere iliskin kazara dékuntulerdir. Bu etkiler, dogru yonetilmedidi takdirde ylzey suyu
kalitesini dusurebilir ve sucul yasam ile agagi havza kullanicilari i¢in risk olusturabilir.

Kazi, malzeme depolama, tas ocag: isletimi, tekerlek yikama ve yol yapimi gibi faaliyetler, bulanikligi
yuksek, siltli akiglara neden olabilir. Yakit, yag, yaglayicilar, gcimento, bitim ve yalitim malzemeleri gibi
maddelerin dokilmesi, ylzey akisiyla karistiginda su kaynaklarini kirletebilir. Ayrica, evsel ve
endustriyel kaynakh atik sularin aritiimadan desarj edilmesi de risk yaratir. Derin kazilarla birlikte
gerceklesecek yeralti suyu tahliyesi veya gatlaklarin tortuyla tikanmasi, yeralti suyu kalitesini olumsuz
etkileyebilir. Ozellikle yiizey 6rtiisii kaliniginin az oldugu alanlarda kazara gergeklesebilecek desarijlar,
akifer kirlenmesine yol acabilir.
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isletme asamasinda, su kaynaklari (izerindeki etkiler genellikle daha disiik diizeydedir. Ancak buz
¢Ozicl kimyasallarin kullanimi gibi bakim faaliyetleri gegici olarak yiizey suyu kalitesini etkileyebilir. Yol
kazalari veya akaryakit istasyonlarindaki dokunttler nadir ve izole olaylar olsa da ani kirlenmelere neden
olabilir. Arag kullanimi sonucu olusan atiklar ve yol govdesindeki sizintilar ise disilk seviyede de olsa
surekli bir kirlilik kaynagidir ve uzun vadede yuzey sularini etkileyebilir.

insaat ve isletme asamalarinda olusacak evsel atik sular, fosseptik sistemleri ve/veya paket atik su
aritma uniteleri ile proje alanindan uzaklastirilacaktir.

Viyadik, menfez ve drenaj kanallari gibi yapisal elemanlar, hidrolik rejimi degistirebilir; bu durum, nehir
yataklarinda ve kenarlarinda oyulma veya erozyona neden olabilir. Otoyol ylizeyinde gecirimsiz alan
miktarinin artmasi, yagisl havalarda yuzey akisini artirarak taskin veya erozyon riskini ylkseltebilir.
Uygun tasarlanmamis menfezler ve yonlendirme kanallari, akisi engelleyerek yukari havza tagkinlarina
yol agabilir. YUzey akislyla tasinan toz, hidrokarbon ve diger kirleticiler, yeralti suyu kalitesini olumsuz
etkileyebilir. Ylzey OrtUsU si1§ olan alanlarda ve yeralti suyu kuyulari dolgu alanlarina yakin oldugunda,
kirlenme riski artar. Ayrica, bazi bolgelerde yapilacak derin kazilar, yerel yeralti su tablasini bozabilir ve
ylzeyin kapatiimasi yeralti suyunun beslenmesini azaltabilir.

Su yOnetimi stratejileri ve kirlilik kontrol énlemleri dogru sekilde uygulandiginda, ylzey ve yeralti su
kaynaklari Gzerindeki kalici etkilerin minimum diizeyde olmasi beklenmektedir. ingaat ve isletme
asamalarinda en iyi uygulamalarin benimsenmesiyle su kaynaklarinin Kkirlilikten ve hidrolik
bozulmalardan korunmasi saglanacaktir. Bu azaltim énlemlerinin tam olarak uygulanmasiyla birlikte,
ekosistemler veya halk saglhgi Gzerinde uzun vadeli 6nemli etkiler 6ngértilmemektedir.

1.6 Ekoloji ve Biyogesitlilik

Proje kapsaminda gergeklestirilen ekolojik degerlendirme ¢alismasi, giizergah boyunca mevcut biyolojik
cesitlilik kosullarini belirlemek, hassas habitatlari tanimlamak ve otoyol koridoru izerindeki potansiyel
ekolojik etkileri degerlendirmek amaciyla yuritilmustir. Calismalar, biyolojik gesitliligin korunmasi ve
dogal kaynaklarin surdirdlebilir yénetimini tesvik eden IFC PS 6 dogrultusunda gergeklestirilmistir.
Temmuz 2024 ile Mart 2025 tarihleri arasinda uzman ekiplerce kapsamli mevsimsel arazi ¢calismalari,
masa basi analizleri, literatlr taramalari ve tur tespit calismalari yapiimistir.

Numune noktalari, gizergah boyunca kara ve sucul ekosistemlerin cesitliligini yansitacak sekilde,
ekolojik hassasiyet ve habitat temsil kabiliyeti dikkate alinarak stratejik bicimde segcilmistir. Birincil saha
verilerine ek olarak; uzman gorusleri, uydu gérUntileri ve yayimlanmis bilimsel kaynaklardan
yararlanilmis; tarlerin korunma durumlari belirlenmis ve potansiyel etkilerin degerlendiriimesinde bu
bilgiler esas alinmistir. Tim ekolojik veri toplama ve analiz suregleri, ilgili ulusal mevzuat ve uluslararasi
koruma gergevelerine uygun sekilde gerceklestiriimigtir.

Proje Alani gevresindeki dogal alanlarda belirli diizeyde habitat bozulmasi 6ngérilse de, dogal habitatlar
Uzerindeki genel etkinin disuk dizeyde olmasi beklenmektedir. Bu durumun temel nedeni, alanin buyik
olcide tarimsal amacla kullaniliyor olmasi ve dogal bitki értisinun (yetistirilen tirler disinda) sinirli
bulunmasidir. Bu nedenle, habitat kalitesindeki degisimin, yaban hayatini olusturan hayvan tirlerinin
barinma ve beslenme alanlarinda bir miktar kayba yol acacagi belirlenmigtir.

Proje Alanr’'nin blyikligu ve konumu g6z dnune alindiginda, fauna elemanlarinin yagsamlarini
sinirlayici, beslenmelerini, tGremelerini ve hareketlerini engelleyici etkilerin disutk dizeyde olmasi
beklenmektedir. Bunun baslica nedeni, otoyol glizergahi boyunca yer alan habitatlarin, c¢evre
alanlardaki habitatlarla biylk oranda benzerlik géstermesidir. Bu benzerlik, faunistik turler igin alternatif
habitatlar olusturmakta ve hareket kabiliyeti yiksek olan bu canhlarin givenli bolgelere yonelmesini
kolaylastirmaktadir. Habitat pargalanmasini 6nlemeye yonelik olarak, yaban hayati gegis yapilari
(ekolojik koprler ve alt gegitler) dnerilmistir. Bu yapilar, ekolojik butlinligu korumak, hayvanlarin otoyolu
guvenli bicimde gecmesini saglamak, yaban hayvani-ara¢ carpismalarini azaltmak ve biyolojik
cesitliligin devamlihdini desteklemek amaciyla tasarlanmistir.
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Proje alaninin buyudk bir kismi, ya dogal bitki drtislinden yoksun ya da blyuk 6lgide insan etkisiyle
degismis tarim arazilerinden olustugu icin, ¢evredeki dogdal habitatlarda yalnizca sinirli bir daralma
beklenmektedir.

Bununla birlikte, otoyolun bazi kesimleri, kismen bozulmus veya bozulmamis makilik ve ormanlhk
alanlardan ge¢mektedir. Bu nedenle, bazi turler ve habitatlar agisindan biyolojik gesitlilik tGzerinde
kaciniimaz etkiler 6ngoérulmektedir. Bu durum dikkate alinarak, bu ekolojik bilesenlere yonelik potansiyel
etkiler belirlenmis ve bunlara karsi uygulanacak azaltim énlemleri gelistiriimistir. Risk degerlendirme
matrisleri ve azaltim stratejilerinin uygulanmasi sayesinde, projenin hem insaat hem de isletme
asamalarinda ekoloji Uizerindeki olasi etkiler azaltilabilecektir.

Ayrica, Onerilen risk matrisleri ve 6nlemler dogrultusunda, Proje’nin kurulum ve isletme asamalarinda
ekosistem Uzerindeki etkiler sinirlandirilacaktir. Onerilen izleme calismalari sayesinde, siire¢ boyunca
ortaya cikabilecek kalici etkiler ve olumsuzluklar tespit edilerek gerekli midahaleler zamaninda
yapllabilecektir.

I11.7 Hava Kalitesi

Antalya ilinde hava kalitesi izleme galigmalari, Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanlhigrna bagh
Ulusal Hava Kalitesi izleme Ag1 kapsaminda faaliyet gésteren otomatik Hava Kalitesi Olgtiim istasyonlari
(HKOI) araciligiyla diizenli olarak yiiriitilmektedir. Bu Proje kapsaminda, proje alanini en iyi temsil eden
hava kalitesi 6lgiim istasyonu belirlenmis ve 2025 yilina ait izleme verileri degerlendirilmistir. Bu veriler,
hava Kkirleticilerin dlzeylerinin, Hava Kalitesinin Degerlendiriimesi ve Yonetimi Yoénetmeligi ile
EnduUstriyel Kaynakli Hava Kirliliginin Kontroll Yénetmeligi'nde tanimlanan yasal sinirlar icinde kaldigini
gostermektedir.

Ulusal verilerin yani sira, CED calismalari kapsaminda Eylil-Ekim 2024 déneminde 21 farkli noktada
proje 6zelinde hava kalitesi mevcut durum élgiimleri gergeklestirilmistir. Olgiim kampanyasi kapsaminda
PM10, PM2.5, ¢oken toz ve ¢dken tozdaki agir metaller analiz edilmistir. Coken toz élgimleri 2 aylik bir
dénem boyunca, PM10 ve PM2.5 ise 24 saatlik periyotlar halinde dlgtlmustir. PM10, PM2.5 ve ¢oken
toz icin yapilan mevcut durum izleme calismalari; yizey faaliyetleri, stabilize olmayan yollar, yakindaki
insaat veya trafik gibi saha kosullarindan kaynaklanan yerel degiskenligi yansitacak sekilde
gerceklestiriimistir. SO2 ve NO2 pasif drnekleme ydntemiyle, 21 Eylul — 21 Ekim 2024 tarihleri arasinda
secilen bes lokasyonda bir aylik stre boyunca izlenmistir. VOC dlgimleri ise 17 Ekim 2024 tarihinde
yapilmistir. Numune alma noktalari, yerlesim alanlari, tas ocaklari ve yodun trafik yollari gibi hassas
alicilara yakinhk dikkate alinarak secilmigtir.

Sonuglar, PM10 konsantrasyonlarinin genellikle Turkiye ulusal mevzuati, AB Direktifleri ve IFC
standartlari tarafindan belirlenen esik degerlerle uyumlu oldugunu gdstermistir. Ancak bazi
lokasyonlarda PM10 degerleri glinliik sinir degerine yaklasmis ve daha yakindan izlenmesi gerektigini
ortaya koymustur. Ayni bolgelerde PM2.5 konsantrasyonlari ise IFC’nin 24 saatlik rehber degerini
hafifce agsmis, bu durumun yiksek arag trafiginden kaynaklandidi disintlmektedir.

Coken toz icindeki agir metaller (kadmiyum, kursun, talliyum) tiim izleme noktalarinda tespit sinirlarinin
altinda kalmistir. Turkiye, AB mevzuati ve IFC standartlarinda ¢oken toz ve ortam havasi kalitesine
iliskin belirli sinir degerler 6ngdrulmus olup, bu degerlere ydnelik herhangi bir agim tespit edilmemistir.
AB ve IFC'de cdken toza 6zel standartlar bulunmadigindan, sonuglar Turkiye mevzuatina gore
degerlendirilmis ve uygun bulunmustur.

SO,, NO, ve UOB'lere iligkin ilave dlguimler de gerceklestiriimis olup, elde edilen degerler genel olarak
ulusal ve AB limitlerinin altinda kalmistir. Ancak bazi lokasyonlarda IFC Gegici Hedef Degerlerinin
altinda kalsa da mevzuat degerlerini asan durumlar kaydedilmistir. Bu artisin, seracilik faaliyetlerinin ve
sik kullanilan yollarin hemen yaninda bulunan yerlesim alanlarinin etkisinden kaynaklandigi
degerlendiriimektedir.

Genel olarak, mevcut hava kalitesi degerlendirmesi; kirletici dizeylerinin ¢ogunlukla kabul edilebilir
sinirlar icinde oldugunu, ancak bazi bdlgelerde halk saghgi ve ¢evrenin korunmasi agisindan daha yakin
izleme gerektigini ortaya koymustur.
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Antalya-Alanya Otoyolu Projesi’nin insaat ve isletme asamalarinda ortaya ¢ikabilecek emisyonlarin kisa
ve uzun vadeli etkilerini degerlendirmek amaciyla hava kalitesi modellemeleri yapilmistir. PM10, PM2.5,
NO,, CO ve UOB’lerin yayilimi, 16 farkh senaryo altinda modellenmistir.

Bazi lokasyonlarda kisa sureli PM10 konsantrasyonlari yuksek ¢ikmis olsa da gunlik asim sayisi yasal
sinirlarin altinda kalmis ve yillik ortalamalar insaat asamasinda belirlenen limitlerin olduk¢a altinda
seyretmistir. Bu durum, insaata bagli toz emisyonlarinin gegici, yerel ve mevzuata uygun dizeyde
oldugunu gdstermektedir.

Yillik PM2.5 konsantrasyonlari olduk¢a dusik ¢ikmis ve yasal limitlerin oldukga altinda kalmistir. Ancak,
arka plan kirliliginin yUksek oldugu bazi bdlgelerde, Proje’nin katkisi toplam degeri sinirin izerine
cikarmistir.

NO, seviyeleri, hem saatlik hem de yillik bazda her iki asamada da yasal esiklerin altinda kalmis;
ozellikle isletme asamasinda bu kirleticinin seviyesi daha da dugmustr.

CO konsantrasyonlari her iki asamada da ¢ok duslk seviyelerde kalmis, en yiksek 8 saatlik degerler
bile mevzuat sinirlarinin oldukga altinda olmus ve saglik riski yaratmamistir.

UOB duzeyleri de oldukga dusuktir; yasal olarak 6zel bir sinir degeri bulunmamakla birlikte, bu
duzeylerin hava kalitesi ya da halk saghgi tUzerinde etkili olmasi beklenmemektedir.

Proje’'nin genel hava kalitesi Uzerindeki etkileri, ulusal ve uluslararasi standartlarla uyumlu olarak
degerlendirilmistir. insaat asamasi, ézellikle mevcut kirliligin yiiksek oldugu bélgelerde kisa vadeli ve
yerel ¢apta hava kalitesinde bozulmalara yol agabilir. Ancak bu etkilerin azaltim dnlemleriyle dnemli
olclide dusecegi 6ngoérilmektedir. Mevcut degerlendirme, arazi hazirligi ve ingsaat strecinde yerel halk
icin potansiyel etkilerin disik dizeyde olacagini ve uygulanacak azaltim o6nlemleriyle daha da
azalacagini gostermektedir.

isletme asamasinda, otoyol iizerindeki dinlenme alanlarinda, dis serit ile tesisler arasinda yesil tampon
serit olugturulacaktir. Bu alana, tabandan itibaren blylyen ve toz ile gaz emisyonlarina dayanikli ¢ali
turleri dikilerek, arag trafiginden kaynaklh tozlara karsi bir bariyer olusturulmasi planlanmaktadir. Ayrica,
otoyol boyunca otomatik gise sistemlerinin uygulanmasi, trafik akisini optimize ederek emisyonlari
azaltmaya katki saglayacaktir.

l11.8 iklim Degisikligi

Proje alani, bolgesel meteorolojik egilimler ve daha genis kapsamli iklim degisikligi dinamikleriyle
sekillenen cgesitli iklim kaynakli risklere maruz kalmaktadir. Tlrkiye’nin Akdeniz Boélgesi'nde yer alan
proje alani, yazlarin sicak ve kuru, kiglarin ise iliman ve yagislh gectigi bir iklimle karakterize
edilmektedir. Toros Daglari, nemli havayi hapsederek ani ve yogun yagislara neden olarak bdlgedeki
hava kosullarini énemli élgiide etkilemektedir. iklim degisikligi, bu etkileri daha da siddetlendirmis; yaz
sicakliklarini 28-36 °C arasina ¢ikarmis, kar yagislarini azaltmig, kuraklik suresini uzatmis ve yagis
desenlerini degistirmistir. Bu durum, su kaynaklari, ekosistemler ve tarim icin tehdit olusturmaktadir.
Antalya Blyiiksehir Belediyesinin iklim Eylem Plani'nda, ekosistem bozulmasi ve tarimsal verimlilik
kaybi baglica riskler olarak tanimlanmistir.

Manavgat Meteoroloji istasyonu’ndan elde edilen uzun dénemli veriler, yerel iklimi ortaya koymaktadir.
Yilhk ortalama sicaklik 18,9 °C olup, sicakliklar -2,8 ile 44,9 °C arasinda degismektedir. Yillik ortalama
yagis miktari 1.110,9 mm olup, en yiksek yagis Aralik ayinda, en diusik ise Temmuz ayinda
kaydedilmistir. Ortalama bagil nem orani %63,5’tir ve Nisan en nemli aydir. Buharlasmanin en yiksek
oldugu ay Temmuz'dur. Bulutluluk verileri gogunlukla acik ve parcali bulutlu ginlerin baskin oldugunu
gOstermektedir. Rlzgar verileri ise hakim yoniin kuzey ve kuzeybatidan oldugunu, yillik ortalama riizgar
hizinin 2,1 m/s seviyesinde bulundugunu goéstermektedir. En yulksek rizgar hizi ise 33,2 m/s ile
guneydogudan esen rizgar olarak dlgulmustir. Bolge, 6zellikle kis aylarinda orta dizeyde firtinali ve
kuvvetli rizgarli guiinler yasamaktadir.
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Antalya, gesitli iklim kaynakli fiziksel risklerle karsi kargiyadir. Ozellikle yaz aylarinda yiiksek sicakliklar
ve yogdun bitki 6rtist nedeniyle orman yangini riski olduk¢a ylUksektir. Yangin Hava Durumu Endeksi,
Antalya’nin bazi boélimlerini “gok ylksek risk” kategorisinde siniflandirmaktadir. Siddetli yagislar ve
kentlesme kaynakli ylzey akisi nedeniyle sel riski 6zellikle merkez ve kiyi ilgelerinde ciddi bir sorun
teskil etmektedir. Tarimsal amaglarla yeralti suyu kullaniminin yodunlugu ve azalan yagis miktari,
kuraklik riskini artirmaktadir. Onceki yillarda kuraklikla miicadeleye yonelik gabalar gosterilmis olsa da,
mevcut kullanim aligkanlklar ve sinirli yeralti suyu beslenmesi, su giivenligini tehdit etmeye devam
etmektedir. Yaz aylarinda sikga 35 °C’nin, zaman zaman da 40 °C’nin tzerindeki sicakliklar nedeniyle
sicak hava dalgalari, 6zellikle agik alanda galisanlar ve hassas gruplar icin saglik riski olusturmaktadir.
Bu durum, tarimsal tretimi ve turizm sektoriini de olumsuz etkilemektedir. Kentsel 1s1 adasi etkisi, artan
gecirimsiz ylzey alanlari ve azalan bitki 6rtisi nedeniyle bu etkileri daha da siddetlendirmektedir.
Ayrica, boélgede firtina ve hortumlarin sikligi ve siddeti artmistir. Gegmis veriler ve son yasanan olaylar,
Alanya, Serik ve Gazipasa gibi ilcelerde sera ve tarim alanlarinda ciddi hasarlar yasandigini
gostermektedir.

Projenin ingsaat asamasinda sera gazi (GHG) emisyonlari, esas olarak ingaat makineleri ve
ekipmanlarinin ¢alismasi, malzeme tagimaciligi, tas ocagi faaliyetleri ve is¢i konaklama alanlarindaki
gunlik faaliyetler (isitma, elektrik kullanimi) nedeniyle olusacaktir. Bu emisyonlar, dogrudan yakit
yakimini iceren Kapsam 1 ve elektrik tuketimini kapsayan Kapsam 2 kapsaminda siniflandiriimaktadir.
Ana sera gazi emisyonu karbondioksit (CO.) olup, metan (CH,) ve azot oksit (N,O) gibi gazlarin katkisi
daha dusuUktr.

insaat siiresince elektrik tiiketimi, altyapi gereksinimleri ve isci ihtiyaclarina gére hesaplanmistir. Bu
hesaplamalar; santiye ofisleri, aydinlatma sistemleri ve kamp alanlarindaki enerji kullanimini
kapsamaktadir. Elektrik tiiketimine baglh Kapsam 1 ve Kapsam 2 toplam sera gazi emisyonlari, Ekvator
Prensipleri tarafindan belirlenen yasal raporlama esiklerinin altinda kalmistir; dolayisiyla ayri bir iklim
riski degerlendirmesi gerekmemektedir. Buna ragmen, proje IFC Performans Standardi 3 (PS 3) ile
uyumlu sera gazi azaltiim taahhditlerini benimsemis ve uluslararasi en iyi gevresel ydnetim
uygulamalarini uygulamaya koymustur.

isletme asamasinda sera gazi emisyonlari; bakim faaliyetleri, personel ara¢ kullanimi ve aydinlatma
sistemleri ile elektrikli arag sarj istasyonlari gibi altyapi1 unsurlarinin enerji tiketimi nedeniyle olusacaktir.
Bu asamadaki Kapsam 1 emisyonlari, sirket araglari ve bakim ekipmanlarinin yakit kullanimi ile LNG
(sivilastinimis dogalgaz) kaynakl 1sinma ve pisirme iglemlerinden kaynaklanacaktir. Bu emisyonlar, 12
yillik igletme slresi boyunca Ekvator Prensipleri ile belirlenen aciklama ve degerlendirme esiklerinin
altinda kalmaktadir.

isletme asamasindaki Kapsam 2 emisyon tahminleri, benzer bir otoyol projesinden elde edilen veriler
temel alinarak yapilmis olup, proje altyapisinin enerji kullanimini yansitmaktadir. Kapsam 1 ve Kapsam
2 yillik toplam emisyonlari, hem Turkiye mevzuatina hem de uluslararasi ¢cergevelere uygundur.

insaat ve isletme asamalarinda dizel, LNG ve elektrik tiiketimi kaynakli toplam yillik sera gazi (Kapsam
1 ve Kapsam 2) emisyonlari hesaplanmis ve Ekvator Prensipleri kapsaminda tanimlanan sinirlarin
altinda kalmistir. Buna ek olarak, proje alanindaki agag kesimi faaliyetlerinin, bolgesel karbon tutma ve
oksijen Uretim kapasitesinde %0,62 oraninda bir azalmaya yol agacadi ve bunun da yerel orman
ekosistemleri Uzerinde kigUk ancak dlgulebilir bir etki yaratacagi dngdérulmektedir. Bu etkilere ragmen,
Proje sera gazi ydnetimi konusunda ulusal ve uluslararasi standartlara uygundur ve uzun vadeli iklim
etkilerine karsi uygun azaltim ve uyum stratejilerini icermektedir.

lI1.9 Giiriiltii ve Titresim

CED calismalari kapsaminda, mevcut girultu seviyelerini degerlendirmek amaciyla Antalya—Alanya
Otoyolu guizergahi boyunca ve cevresinde Eylul 2024'te temel gurultu dlgimleri gerceklestiriimistir.
Hafta ici ve hafta sonunu kapsayan bu olgliimler, artan gurllti seviyelerinden en fazla etkilenme
potansiyeline sahip yerlesim alanlari ve hassas alicilar énceliklendirilerek 21 farkli noktada yapilmigtir.
Olglilen guriiltii seviyeleri; Sanayi tesisleri ve ulasim kaynaklari igin tanimlanmis siirekli esdeger ses
seviyesi (Leq) esik degerleri dikkate alinarak, Cevresel Gurultinin Kontroli Yénetmelidi ile IFC
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Cevresel, Saglik ve Guvenlik (EHS) Kilavuzlar’nda yer alan yerlesim, kurumsal ve egitim alanlari sinir
degerleri ile karsilastiriimigtir.

Degerlendirme sonuglarina goére, gindiz, aksam ve gece saatlerinde kaydedilen Leq degerlerinin,
birgok 6lgim noktasinda ilgili esik degerleri astigi gorilmustir. Bazi yerlesimlerde glindiz ve gece
boyunca anlamli dizeyde ylksek gurulti seviyeleri tespit edilmistir. Bu durum, cesitli guriltu
kaynaklarinin mevcudiyeti ve hassas alicilara olan yakinlikla agiklanmaktadir.

Olglim noktalari, proje koridorunun kirsal, yari kentsel ve gelismis alanlardaki akustik &zelliklerini
yansitacak sekilde belirlenmis; insanlarin yasadidi, ¢calistigi ve gunlik yasamini sturdirdidu alanlari
kapsamistir.

Titresim agisindan yapilan mevcut durum degerlendirmeleri, proje alani ve gevresinde dnemli bir titresim
kaynagi bulunmadigini ortaya koymustur. Olgiimler, gevresel veya yapisal diizeyde bir titresim sorunu
olmadigdini teyit etmistir. Mevcut titresim dlzeyleri dogal arka plan sinirlari icinde kalmakta olup, insan
kaynakli veya mekanik bir titresim kaynagina rastlanmamistir. Bu bulgular, mevcut kosullar altinda
titresimin yerel halk veya yapilar igin bir risk olugturmadigini géstermektedir.

Projenin guraltd yayilim etkileri, Cevresel Guriltinin Kontroli Yoénetmeligi ve IFC kilavuzlar
dogrultusunda gurllti modelleme yazilimi kullanilarak degerlendirilmis; modellemelerde 2040 yilina ait
trafik verileri esas alinmistir. Mevcut gurilti seviyeleri, otoyol ve ingaat alanlari boyunca 21 noktada
6lgulmus; bu noktalara sanal alicilar atilarak simulasyon yapilmistir.

Bazi bdlgelerde yapilan temel dlgimler, ulusal glndiz arka plan gurdlti sinirlarinin asildigini
gostermistir. IFC’nin insaat sireci icin belirledigi glrilti sinirlari da dikkate alinmis ve karsilastiriimistir.
Otoyol igsletmeye alindiginda, trafik kaynakli girilti nedeniyle iki bdlgede sinir degerlerin asiimasi
beklenmektedir. Bu bdlgeler i¢in gurlltt bariyerlerinin dnerilmesi ve ilerleyen siregte guriltl izleme
faaliyetlerinin strdirilmesi gereklidir.

Gurdlta etkilerine ek olarak, cesitli insaat yontemlerinden kaynaklanabilecek titresimler de gevresel
etkiler arasinda yer almaktadir. Projenin arazi hazirhigi ve ingaat asamasinda; agir ara¢ hareketleri,
kazik gakma, kazi, dolgu calismalari, titresimli ekipman kullanimi, yikim ve patlatma faaliyetleri
nedeniyle titresim etkileri olusmasi beklenmektedir. AJir ingaat araglarinin ¢alismasi, bazi bolgelerde
gecici etkiler yaratabilir; 6zellikle yakindaki yapilar icin yapisal hasar riski ve yerlesimlerde rahatsizlik
olusturma potansiyeli tagimaktadir.

isletme agamasinda ise otoyol kaynakli dnemli bir titresim olugmasi beklenmemektedir. Arag trafiginden
kaynaklanan titresim genellikle, binalar icindeki yuriyls veya kapi kapama gibi rutin faaliyetlerin neden
oldugu seviyelerden daha dusUktiur. Yapisal hasar olusmasi i¢in gereken titresim duizeyi, yol trafiginden
kaynaklanan seviyelerin olduk¢a Uzerindedir. Bu nedenle, isletme asamasinda gevredeki binalarda
herhangi bir yapisal zarar olugsmasi beklenmemektedir.

Titresim degerlendirmesi, ingsaat asamasinda olugabilecek etkilerin gegici ve yerel yerlegsimlerle sinirl
olacagini ortaya koymaktadir. Bu etkiler, ¢ yillik insaat suresiyle sinirli kisa vadeli ve geri déonuslu
niteliktedir. Onerilen azaltim énlemleri arasinda kontrollii patlatma, koruyucu bariyer kullanimi ve titresim
izleme yer almaktadir. Bu dnlemlerin uygulanmasiyla kalici titresim etkilerinin kabul edilebilir sinirlar
icinde kalmasi ve alicinin konumu ile hassasiyetine bagll olarak dusuk ile orta dizey arasinda bir
degisim gostermesi beklenmektedir. isletme asamasinda ise kalici titresim etkilerinin ihmal edilebilir
duzeyde kalacagd1 6ngoérilmektedir.

.10 Korunan Alanlar, Peyzaj ve Gorsel Cevre

Ulusal mevzuat kapsaminda, milli parklar, tabiat parklari, tabiat anitlari, tabiati koruma alanlari, yaban
hayati gelistirme ve yerlestirme sahalari, 6zel cevre koruma bdlgeleri, orman alanlari, sulak alanlar ve
su Urtnleri Uretim alanlari gibi ¢esitli korunan alan kategorileri incelenmistir. Antalya ili genelinde pek
cok tabiat parki, tabiat aniti, koruma alani ve yaban hayati yasam alani bulunsa da, proje koridoru
icerisinde bu tur alanlara rastlanmamistir. Koridora en yakin tabiat parki, glineyinde 2 km mesafede yer
alan incekum Tabiat Parki; en yakin tabiat aniti ise kuzeyinde 7,4 km uzakliktaki Zeytintagi Magarasr’dir.
Benzer sekilde, Avlan Golu ve Egri Gol gibi sulak alanlar da proje glizergahi ile kesismeyen mesafelerde
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yer almaktadir. Turkiye'nin taraf oldugu Bern, Barselona veya RAMSAR gibi uluslararasi sézlesmeler
kapsaminda korunan herhangi bir alan da proje alaninda bulunmamaktadir.

Orman alanlari acisindan proje, dért farkli Orman isletme Midirligi'niin yetki sahasinda yer
almaktadir. Orman ortlisii orani, kullanilan veri tabanina bagh olarak degismekle birlikte, ¢alisma
koridorunun genelinde %10 ile %29 arasinda degismektedir. Belek gibi Ozel Cevre Koruma Bolgeleri,
proje alaninin giiney kenariyla kismen ortismekte, ancak buyik bélimi koridorun disinda kalmaktadir.
Projenin dogrudan etki alani igerisinde icme suyu barajlari, kiiltirel miras alanlari veya su utrGnleri Gretim
sahalari bulunmamaktadir. Bu nedenle, projenin ulusal veya uluslararasi mevzuat kapsaminda
tanimlanan korunan alanlar zerinde 6nemli bir olumsuz etkisinin olmasi beklenmemektedir.

Korunan alanlara iligkin degerlendirmenin yani sira, projenin daha genis fiziksel gevresini tanimlamak
amaciyla peyzaj ve gorsel ¢evre analizi gerceklestiriimistir. Sosyo-ekonomik etki alaninda yer alan 62
yerlesim igin goranarlik analizi yapilmigtir.

Proje alaninin gérsel mevcut durumu, otoyol glizergahi boyunca peyzaj 6zelliklerinin degerlendiriimesi
amaciyla Google Earth Uzerinden analiz edilmistir. Glizergah, Deniztepesi ve Sariabali Mahalleleri
yakinindaki duz tarim arazilerinde baglamakta; burada seralar, kirsal yerlesimler ve konutlar yogun
olarak bulunmaktadir. Devaminda Cakis, Sagirin ve Tasagil gibi egimli ormanlik alanlardan gegerek
Hocalar, Glindogdu, Colakl, Ilica, Manavgat ve Kizilaga¢ gibi diiz tarim bdlgelerine ulagmaktadir. Bu
alanlarda ormanlik yamaclar ve sera alanlari dikkat cekmektedir. Gluzergah, Kizilot, Cenger, Haciisall,
Haciobasi ve Manavgat'in dogu kesimlerinde tarim ve orman alanlari Gizerinden ilerlemekte; sonrasinda
Cavuskody, Kadilar, Orensehir ve gevresindeki yerlesimlerde diiz tarim ve konut alanlarina gegcmektedir.
Gilizergahin son béliimleri, incekum, Avsallar, Akdam, Tirkler, Sogukpinar ve Toslak’ta yer alan egimli
ormanlik ve sera yogun alanlardan gegcmektedir.

Projenin, korunan alanlar ya da cevresel, sosyal ve kilttrel agidan dnemli boélgeler lzerinde énemli
etkiler yaratmamasi hedeflenmistir. Bu alanlara yonelik potansiyel dogrudan etkiler, saha calismalari ve
detayh analizlerle belirlenmis; gerekli durumlarda giizergah degisikligi veya tasarim iyilestirmeleri gibi
azaltim onlemleri entegre edilmistir. Bu alanlarin korunmasi, glizergadh secim silrecinde temel
kriterlerden biri olarak ele alinmistir.

ingaat slirecine bagh gorsel ve peyzaj etkilerinin, bozulan alanlarin rehabilitasyonu yoluyla kabul
edilebilir seviyelere indirilecedi 6ngdrilmektedir. Bu nedenle, insaat agsamasina iliskin kalici etkilerin
cogu bdlgede dusuk dizeyde olacadi degerlendiriimistir. Ancak, peyzaj karakterinin belirgin oldugu
kirsal alanlarda, insaat strecinde daha belirgin degisiklikler olusabilecegi ve bu boélgelerde kalici etkilerin
orta diuzeyde olabilecedi dngdrilmektedir.

isletme asamasinda ise otoyol ve iligkili altyapi unsurlari (glizergah, kavsaklar, képriler, viyadiikler,
menfezler, dinlenme tesisleri, otopark alanlari, gise yapilari ve aydinlatma sistemleri) peyzajda kalici
unsurlar haline gelecektir. Gorsel etkiler, peyzaj diizenlemesi ve agaglandirma gibi azaltim énlemleri
uygulanmadan 6nce, 6zellikle isletmenin ilk yillarinda daha belirgin olacaktir.

Uzun vadeli goérsel degisiklikler, otoyol ve altyapi elemanlarinin mevcudiyetine bagl olarak kalici
olacaktir. Bu degisiklikler, dogal peyzajlarin muhendislik yapilariyla yer degistirdigi alanlarda daha
gbrunur olacaktir. Etki alani, genellikle otoyol ekseninin her iki yaninda yaklagik 200 metreye kadar
uzanan dar bir koridorla sinirli kalacaktir.

.11 Arazi Edinimi ve istemsiz Yeniden Yerlegim

ESIA calismalariyla paralel olarak, Proje igin Yeniden Yerlesim Eylem Planr’nin (YYEP) hazirlanmasi
amaciyla Nisan 2025'te GEM Sdurdurilebilirik Hizmetleri ve Danismanhk A.S., SPV tarafindan
gorevlendiriimistir. YYEP, IFC Performans Standardi 5 ve potansiyel proje finansorlerinin takip ettigi
diger uluslararasi standartlara uygun sekilde hazirlanmaktadir. YYEP kapsaminda, projeye bagli arazi
ediniminden etkilenen kisilerin (“etkilenen kisiler”) sosyo-ekonomik mevcut durumu, kamulastirma
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verilerinin? ayrintili incelenmesi ve YYEP Danigsmani tarafindan Mayis 2025'te sahada yuritiilen anket
calismalari temel alinarak belirlenmistir. YYEP saha ¢alismalari kapsaminda sunlar gergeklestirilmistir:

e 34 etkilenen mahallenin muhtarlariyla anahtar bilgi gérusmeleri
e 196 hanede hane halki anketleri
e Gelir getirici faaliyetlerde kullanilan arazilerle ilgili 380’tan fazla haneyle gegim anketleri

e Tasinacak ya da kismen etkilenecek fakat faaliyetlerini stirdlrecegdi 6ngoérulen 32 isyeri sahibiyle
gorismeler

Bilindigi Uzere, proje alani Antalya ilinin Serik, Manavgat ve Alanya ilgelerini kapsamaktadir. Bu ilgeler,
kiyi bolgeleri, daglik araziler ve verimli tarim ovalarini bunyesinde barindirmaktadir. Otoyol guzergahi,
codunlukla agik tarla tarimi, meyve bahgeleri ve sera yetistiriciliginin yaygin oldugu verimli ovalardan
gecmektedir. Serik ilcesi domates, cilek ve biber gibi sera Urtnleriyle; Manavgat ise Manavgat Nehri
ovasinin sulama olanaklariyla 6ne ¢ikmaktadir. Alanya’da ise elverigli iklim kosullari sayesinde tropikal
meyve (retimi de dahil olmak (izere gelisen bir sera tarimi mevcuttur. Ug ilgede de agik tarim ve sera
tarimi, yerel gegimin temelini olusturmaktadir.

YYEP anket bulgularina gore, tarim tim etkilenen mahallelerde en 6nemli ekonomik faaliyettir. Haneler
cesitli sebze, meyve ve tarla bitkilerine dayali gelir kaynaklarina sahiptir. Sera tarimi yaygin olup muz
ve avokado gibi yliksek katma degerli tropikal Urtinlere yonelim artmaktadir. Mango ve ejder meyvesi
gibi UrGnlerin de érneklerine rastlanmaktadir. Ancak muz dretimi basta olmak Gzere monokdiltir egilimi
dikkat gekmektedir.

Etkilenen yerlesimlerdeki nifusun biylk ¢ogunlugunu, gegmisi gégebe hayvancilia dayanan kultirel
bir grup olan “Yortkler” olusturmaktadir. Ginimuzde yerlesik diizene ge¢mis olsalar da hayvancilikla
olan geleneksel baglarini surdirmektedirler. Bununla birlikte, hayvancilik bu boélgelerde azalma
egilimindedir. Turizm, yerel ekonomilerde énemli bir yer tutmakta ve 6zellikle gencler ile yiksekodgretim
g6rmemis bireyler icin 6ncelikli istihdam kaynagi olarak gorulmektedir.

Arazi Edinimi Durumu Genel Goriiniimii

Ulastirma ve Altyapi Bakanhgi tarafindan 28 Kasim 2023 tarihinde Proje i¢in 2023/371 sayili “Kamu
Yarari Karar” alinmistir. 2942 sayili Kamulastirma Kanunu'nun 27. maddesi uyarinca, bazi
tasinmazlarin KGM tarafindan acele kamulastiriimasini dngéren 9708 sayili Cumhurbaskanhgi Karari
30 Mart 2025 tarihli Resmi Gazete’de (Sayi: 32857) yayimlanmistir. Bu kapsamda KGM tarafindan 5
Aralik 2024 tarihinden itibaren gesitli proje kesimleri igin kamulastirma kararlari alinmistir.

KGM teknik sartnameleri dogrultusunda, proje glizergahindaki parseller igin degerleme galigmalari, ilgili
yuklenici tarafindan gergeklestiriimistir. Her parsel icin ayri ayri dederleme raporlari hazirlanmis olup,
KGM ve SPV tum guzergahin degerleme calismalarini 2025 yilinin 3. ceyreginde tamamlamayi
hedeflemektedir.

Acele kamulastirma karari dogrultusunda, KGM, blt¢ce durumuna gére mahkeme sireci yoluyla 27.
madde uyarinca kamulastirma yapma yetkisine sahiptir. Ancak bu projede o6ncelik, Kamulastirma
Kanunu’nun 8. maddesi kapsaminda uzlasma yéntemiyle anlasmali alim yapilmasina verilmistir. Bu
cercevede KGM, hak sahipleri ve hissedarlari (mirasgilar dahil) uzlagsma goérigsmelerine davet etmeye
baslamis ve etmeye devam etmektedir. 27. madde, yalnizca 8. madde kapsamindaki uzlagsma
cabalarinin basarisiz olmasi ya da katilim saglanmamasi halinde son ¢are olarak uygulanacaktir.
KGM, SPV ile lUzerinde anlasilan ingaat programi kapsaminda 6ncelik verilen parseller igin, 2025 yil
Subat ayinda 8. madde kapsamindaki uzlasma davetlerini yaparak muzakere gdrismelerini
baslatmistir. Kamulastirma sireci, bitcenin elverdigi élclide parsel parsel ilerleyecektir.

7 Miihendislik firmasi (degerleme yiiklenicisi) tarafindan Kamulastirma Kanunu ve KGM'nin 2019 Teknik Sartnamesi uyarinca
KGM'nin onayiyla derlenmistir.
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Mevcut kamulastirma programina goére, 8. madde kapsamindaki 6demeler ile 27. madde kapsaminda
yapllacak bedel tespiti ve el koyma o&demeleri, U¢ yillik insaat slresi iginde tamamlanmasi
hedeflenmektedir. Bu hedef, proje takvimi ve kamulastirma biit¢esinin mevcudiyetine baghdir.
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Gulizergah sec¢imi sirasinda, KGM proje kaynakli sosyo-ekonomik etkileri azaltmak ve kamulastirma
maliyetlerini disiirmek amaciyla arazi edinimini en aza indirmeyi hedeflemistir. YID Sézlesmesi’nin
imzalanmasinin ardindan, SPV tarafindan giizergah tzerinde iyilestirmeler yapilmis, cevresel ve sosyal
risklerin azaltiimasi, arazi edinimi dahil olmak Uzere, gozetilmistir. Uygulama sirasinda YYEP’te
tanimlanan mekanizmalar araciligiyla ilave énleme ve azaltma saglanabilecektir.

Mevcut tasarima gore, kamulastirma koridorunda 6zel mulkiyete tabi arazilerin yani sira, hazine, hazine-
orman, hazine-mera gibi devlet arazileri ve belediye, kamu kurumlari gibi tizel kisiliklere ait tagsinmazlar
yer almaktadir. Ayrica, ingaat kamplari, depolama alanlari ve tesis sahalari (beton, asfalt, mekanik) gibi
gecici tesisler de arazi kullanimini etkileyecektir.

Arazi edinimi, hem resmi hem gayri resmi kullanicilar ile kirilgan gruplar dahil olmak Uzere, etkilenen
arazi kullanicilarinin fiziksel ve/veya ekonomik olarak yerinden edilmesine neden olacaktir. Nisan ve
Mayis 2025 tarihli kamulastirma planlarinin analizine gore 6ne gikan etkiler asagida 6zetlenmigtir:

o 3ilgcede (Serik, Manavgat, Alanya) toplam 57 mahalle etkilenmektedir
o Toplam etkilenen parsel sayisi: 3.599
o Etkilenen Yapilar:

o 231 parselde toplam 297 konut (341 hane etkileniyor)

o 347 parselde 599 sera

o 30 parselde tasinacak 37 ticari yapi

o Diger konut digi yapilar da etkilenmektedir.

Kamulastirma Kanunu uyarinca, KGM kamulastirma islemlerinden ve zorunlu nakit tazminat
6demelerinden sorumludur. Uluslararasi standartlarla uyumlu yeniden yerlesim sireglerinin
uygulanmasi igin SPV, IFC PS5 ve ilgili standartlar dogrultusunda YYEP hazirlamaktadir. YYEP, adil
tazminat, gecim kaynaklarinin korunmasi ve iyilestirimesi, etkilenen bireyler ile isletmelere (kirilgan
gruplar dahil) destek saglanmasini icermektedir.

SPV, YYEP kapsamindaki temel ilkeleri 2025’in 2. ¢ceyreginde uygulamaya baglamistir. Uygulama, SPV
ile finansorler arasinda imzalanacak finansman so6zlesmesinden itibaren l¢ yil boyunca devam
edecektir. Bu siirecte, SPV, hak sahibi olan malikler, kullanicilar ve igletmelere yonelik gecim destegi
saglayacak ve sirekli paydas katiimini sirdurecektir. Bu amagla ayriimis 6zel bir YYEP Fonu
olusturulmustur. Fon, KGM'nin yasal tazminat bltgesinden ayri olup, ulusal mevzuatin 6tesinde kalan
uluslararasi gereklilikleri kargilamak amaciyla kullanilacaktir.

YYEP, proje suresince yeni ya da beklenmeyen etkileri de kapsayacak sekilde glncellenecek ve
yasayan bir belge niteliginde olacaktir.

Arazi Edinimi ve Tazminat Rehberi (GLAC) hazirlanmig olup, $SDP’nin seffaf ve etkin bir sekilde
uygulanmasini desteklemek amaciyla etkilenen kigilere dagitilacaktir.

.12 Halk Saghg: ve Guvenligi

Etkilenen topluluklarda karsilasilabilecek baslica riskler arasinda trafik, su kaynaklarina erisim, toz ve
hava kalitesi, gurulti ve titresim, glvenlik personeli, topluluklarin boliinmesi ve hava yoluyla bulagan
hastaliklara maruz kalma yer almaktadir. Bu risklere dair ayrintilar, ilgili planlarda detayli sekilde yer
almaktadir. Ayrica yerlesim yerlerine veya tarim alanlarina yakin patlatma faaliyetleri, uygun sekilde
yonetilmedigi takdirde hava soku, pargacik sagiimasi ve titresim etkilerine neden olabilir.

Gegici insaat isglctnde agirlikh olarak erkeklerin bulunmasi, 6zellikle yakin yerlesimlerde yasayan
kadinlar ve kiz gocuklari ile mevsimlik kadin tarim isgileri i¢in toplumsal cinsiyete dayali siddet ve taciz
riskini (CDST) artirabilir.

Gegici is¢i kamplari ayrica yerel su, sanitasyon ve saglik altyapisi GUzerinde ek baskiya yol agabilir. Bu
riskleri azaltmak amaciyla, asagidaki gibi 6nlemler alinacaktir:
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Topluluk temelli yangin tatbikatlari

Trafikte givenlik planlamasi

isciler igin cinsiyet duyarli egitimler

Guvenli barinma standartlari

Acil durum muidahale proseddrlerinin netlestiriimesi

isletme agamasinda, topluluk saghgi ve givenligi ile ilgili riskler biyiik dlctide yiiksek hizli arag trafigi,
trafik kazalari, emisyonlar ve operasyonel gurilti kaynakli olacaktir. Otoyol koridorunda yillik trafik
hacminin artmasi, tasarim, bakim ve denetim eksikligi durumlarinda kaza riskini yukseltebilir. Ancak,
otoyolun yuksek ingsaat ve tasarim standartlari uluslararasi karsilastirmalarla trafikle iliskili can
kayiplarini azaltma beklentisi tagsimaktadir.

Yaya glivenligi, 6zellikle erisim noktalari, alt gecitler ve tarimsal faaliyet bélgelerinde yasayan ¢ocuklar,
bisikletliler ve yerel halk icin kritik 5nem tasimaktadir. Cinsiyete dayali siddet ve taciz riski (CDST), yeterli
onlemler alinmazsa devam edebilir. Hava kalitesinin bozulmasi ve surekli glrilti maruziyeti, 6zellikle
kronik hastalar ve yaslilar i¢cin uzun vadeli saglik sorunlarina yol agabilir. Bu hususlar igin uygulanacak
onlemler sunlardir:

Hayvan gegis yaplilar ve ¢it sistemleri,
Hava kalitesi izleme istasyonlari,

Acil durum hazirlik planlari,

Cinsiyete duyarli is glivenligi politikalari

En iyi yonetim uygulamalari ve kapsamli azaltim stratejileri uygulansa da bazi kalici etkiler devam
edebilir:

¢ Otoyol kenarindaki halk icin emisyon ve girultu kaynakli yogun saglik riski

e Topluluk ayrismasi nedeniyle sosyal etkiler

e Sirlcu davraniglarina bagh kalan guvenlik riskleri

Bu etkilerden en c¢ok yaslilar, ¢cocuklar, kadinlar ve engelliler gibi kirilgan gruplar etkilenebilir. Bu
nedenle, projenin acil durum ve miudahale plani stirekli glincellenecek; toplulukla etkilesim surdurilecek;
guvenlik ve cinsiyet duyarli énlemler etkin sekilde takip edilip uyarlanacaktir. Mihendislik ve givenlik
standartlari sayesinde yapisal riskler sinirli olsa bile, kamu davranisi ve ¢cevresel degiskenler sonuglari
etkileyeceginden, surekli izleme ve uyarlanabilir yonetim hayati 5nem arz etmektedir.

.13 insan Haklari, is Giicii ve Galisma Kosullari

Tarkiye, is saghgr ve guvenligi, ¢ocuk isciligi ve istihdamda toplumsal cinsiyet esitligi gibi konular
kapsayan 59 Uluslararasi Calisma Orguti (ILO) Sézlesmesine taraftir. Hukuki gergevede dnemli
ilerlemeler kaydedilmis olsa da, ¢ocuk isgiligi ve kadinlarin disiik is glictine katilimi gibi sorunlar devam
etmektedir. Cocuk isciligi 6zellikle tarim sektérinde yaygin olup, sanayi ve kayit disi hizmetlerde de
go6rulmektedir. Suriyeli multecilerin varligi ve kayit disi ekonomik baskilar bu sorunu daha da
derinlestirmektedir. Ulusal programlar ve ILO destekli projelerle ¢ocuk isciliginin en kota bigimlerinin
onlenmesine yonelik calismalar yiritilse de, 6zellikle mevsimlik gezici igsler ve sokak temelli
faaliyetlerde zorluklar sirmektedir.

Proje, insan haklari ve emekle ilgili ¢esitli potansiyel riskler barindirmaktadir. Bu riskler arasinda
yerinden edilme, kaynaklara erisim, ¢galisma ve yasam kosullari 6ne gikmaktadir.

Guvensiz ¢alisma kosullari, adil olmayan lcret uygulamalari ve yetersiz sikayet mekanizmalari gibi is
glciine iligkin riskler; insan Kaynaklari ve Calisma Yénetim Plani ile ele alinmakta, plan kapsaminda
izleme ve resmi sikayet sistemleri uygulanmaktadir. insaat faaliyetlerinin neden olabilecegi fiziksel ve
psikososyal saglik etkileri, Toplum ve is Sagligi ve Givenligi Yénetim Planlari kapsaminda giriiltii, toz
ve trafik gibi konularda azaltim énlemleriyle yénetilecektir. Bu énlemlerin eksiksiz sekilde uygulanmasi
durumunda, kalici etkilerin disuk seviyede kalmasi beklenmektedir.

is glicli iginde ve gevredeki yerel topluluklarda toplumsal cinsiyete dayali siddet ve taciz riski, proaktif
bicimde yonetiimesi gereken 6nemli bir sorundur. Toplumsal cinsiyete dayali siddet ve taciz (TCDST),
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insan haklarinin ciddi bir ihlalidir ve bireylerin glivenligini, onurunu ve esitligini tehdit eder. Bu tur risklere
karsi gugli dnleyici mekanizmalarin hayata gecirilmesi sadece yasal bir yukimlulik degil; ayni zamanda
kapsayici, saygill ve guvenli bir ¢galisma ve yasam ortaminin saglanmasi icin gereklidir. Onleyici
uygulamalar, genel refahi artirir, projenin sosyal kabullini givence altina alir ve itibar ve toplumsal
risklerin etkin bicimde azaltiimasini saglar. Bu dogrultuda proje, TCDST riskine karsi sifir tolerans
politikasi uygulayacak, hedefe yonelik farkindalik ¢alismalar ylritecek ve seffaf, erisilebilir ve etkin
sekilde isleyen sikayet mekanizmalarini devreye alacaktir.

.14 Arkeolojik ve Taginmaz Kiiltiirel Miras

Proje kapsaminda arkeolojik ve tasinmaz kiltirel mirasa yonelik calismalar, HERMES Arkeoloji &
Cevresel ve Sosyal Danigsmanlik Sirketi koordinasyonunda 26 Agustos — 8 Eylil 2024 ve 14 — 17 Mart
2025 tarihleri arasinda yuaratalmuostar. Degerlendirme, masa basi ve 6n hazirlik galismalari, arazi
calismalari, etki analizleri ve raporlamadan olusan dért asamali bir metodoloji dogrultusunda
gerceklestiriimigstir.

Bu galismalarin amaci, mezarliklar, yerlesim kalintilari, timulusler, su kemerleri ve diger mimari unsurlar
gibi tescilli ve tescilsiz kultirel varliklari tespit etmektir. Her bir bulgu, tarihi 5nemi ve proje kaynakli olasi
etkileri agisindan degerlendirilmigtir.

Antalya—Alanya Otoyolu Projesi'nin insaat asamasi, arazi hazirligi, kazi ve ilgili faaliyetler nedeniyle
arkeolojik ve tagsinmaz kilttirel miras agisindan potansiyel riskler barindirmaktadir. Etki degerlendirmesi,
uluslararasi standartlara uygun sekilde ve yerinde koruma ilkesi 6n planda tutularak yurGtaimastar.
Arkeolojik alanlarin tespit edildigi yerlerde proje glizergahi revize edilerek etkilerden kaginilmasi veya
bunlarin azaltiimasi saglanmistir. Bu glizergah dedgisiklikleri, tekrarlanamaz kiiltlrel kaynaklara geri
doéndurllemez zararlar verilmesini 6nlemeye yonelik taahhidu yansitmaktadir.

Kazi ve malzeme tagima gibi insaat faaliyetleri, potansiyel tahribatin baslica nedenleridir. Bu tir etkilerin
azaltlmasi amaciyla insaat siresince arkeolojik izleme ve Beklenmedik Bulgular Prosediri’niin
uygulanmasi planlanmaktadir. Bu kapsamda bdlge koruma kurullariyla is birligi yapilacak ve nitelikli
arkeolojik personel gorevlendirilecektir. Gereken durumlarda kurtarma ve sondaj kazilar yurittlecektir.
Tespit edilen birgok alan (timdllsler, su kemeri kalintilari, kirsal yerlesimler ve mezarliklar dahi) bu
onlemler uygulandiginda dusuk ya da sinirl etkilenme dizeyinde kalacaktir.

Otoyolun isletme agsamasinda, kultirel miras alanlarini fiziksel olarak etkileyebilecek herhangi bir kazi
veya arazi kullanimi degisikligi 6ngérilmemektedir. Bu nedenle, arkeolojik ve tasinmaz kultirel mirasa
ybnelik dogrudan risklerin isletme surecinde dusik dizeyde olmasi beklenmektedir. Guzergéah
Uzerindeki kultirel varliklarin tasarim asamasinda ya tamamen korundugu ya da gerekli azaltim
oOnlemleriyle guvence altina alindigi g6z 6niinde bulunduruldugunda, uzun vadeli etkilerin mirasin
butinligu agisindan énemli bir tehdit olusturmayacagi dngoérilmektedir.

.15 Kiumilatif Etki Degerlendirme

Kumulatif etkiler, bir girisim, proje veya faaliyetin (bu belgede “gelismeler”) ardigik, artan ve/veya birlesik
etkilerinin diger var olan, planlanan ya da makul sekilde dngérulen gelecekteki gelismelerle Ust Uste
binmesi sonucunda ortaya ¢ikan etkiler olarak tanimlanmaktadir. Bireysel olarak kic¢uk etkiler olusturan
birden fazla gelisme, bir araya geldiginde 6nemli kimulatif etkiler yaratabilir.

Olasi kumulatif etkileri degerlendirmek amaciyla, bu koridor dahilinde yer alan diger mevcut, planlanan
veya makul 6ngorilebilir gelismeler incelenmistir. Belirlenen baslica gelismeler arasinda, halen tasarim
asamasinda olan Antalya—Kayseri Demiryolu Projesi; yine tasarimda olan Manavgat—Antalya—Anamur
Dogal Gaz Boru Hatti bulunmaktadir. Kasimlar HES EiH ile Varsak—Serik—Belek EiH olmak iizere iki
faal eneriji iletim hatti da bulunmaktadir. Kimiilatif etki degerlendirmesi hem mekansal hem de zamansal
cakismalarin otoyol projesiyle etkilesimini icermektedir. Yeni demiryolu ve boru hatti projelerinin 2025—
2028 déneminde ingaata baglamasi beklenmekte olup, bunlarin proje ile ortak etkileri arazi kullanimi,
hava kalitesi ve yerel biyolojik gesitlilik gibi DEB’ler Gzerinde artan baskilara neden olabilir. Enerji iletim
hatlari mevcutta faal olmakla birlikte, otoyol koridoruna yakinliklari nedeniyle uzun vadede peyzaj
parcalanmasi ve hassas habitatlarda kademeli stres yaratma potansiyeline sahiptir.
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Belirlenen kimilatif etkileri yonetmek icin CED kapsami icinde azaltim &énlemleri ongorilmustir.
Kumiuilatif etkiler birden fazla proje tarafindan st Uste gelmek suretiyle olustugundan, bu etkilerle basa
¢ikma sorumlulugu yalnizca Antalya—Alanya Otoyolu Projesi'ne degil, ayni zamanda diger gelismelere
de katki saglayan tium paydaslara aittir.

Onerilen azaltim énlemlerinin énleyici ve éngériiye dayali oldugu, yalnizca zaman ve etkilenme alanlari
cakistiginda ortaya cikabilecek kumdlatif etkileri ele almak amaciyla hazirlandigr vurgulanmalidir. Bu
onlemler ne Otoyol Projesi’ne ne de diger paydaslara baglayici bir taahh(t olusturmaz; kamuya agik
veriler 1s1ginda ileriye yénelik hassasiyeti yansitan bir planlama yaklagimini temsil eder. Bu dnlemlerin
filen uygulanmasi, diger projelerin uygulanma planlari, zamanlamalari ve cografi kapsamlarinin
netlesmesine baghdir.

Otoyol Projesi, uygun oldugunda ilgili Gg¢lincu taraflarla iyi niyetli koordineli azaltim ¢ozimleri Gizerine
mizakere yuritebilir. Ancak bu tir is birliklerinin gerceklesmesi ve basarili olmasi, tim taraflarin
istekliligine ve kapasitesine baglidir; sadece Proje tarafindan garanti edilemez. Dolayisiyla, Proje
kimdulatif etkilerin yénetimini 6ngéri odakl bir yaklagimla desteklemeyi amaglasa da sonuglarin bir
kismi dogrudan kontroli disinda kalacaktir.

Dok.
Kodu

ANTALYA-ALANYA OTOYOLU PROJESI REV 3 S. 31
TEKNIK OLMAYAN OZET TARIH  Eylil 2025

Dok Adi  CEVRESEL VE SOSYAL ETKi DEGERLENDIRMESI ENC_AAOIAS_AAMP_Teknik_Olmayan_Ozet TR



=Aﬁ\l“mﬂdﬁf& ALANYA N
OTOYOLU W
IV. GEVRESEL VE SOSYAL YONETIM SiSTEMI

Tam proje asamalarinda gevresel ve sosyal konularin proje standartlarina uygun sekilde yénetiimesini
saglamak amaciyla bir Cevresel ve Sosyal Yonetim Sistemi (CSYS) gelistiriimistir. Proje Sponsoru,
projenin uygulanmasini ve ozellikle Cevresel ve Sosyal Standartlarin (C&S) yonetimini saglayacak
yeterli yetkinlik ve kapasiteye sahiptir. Proje Sponsoru’nun tim proje asamalarini kapsayan ve farkli
konularda hazirlanmis yénetim planlarindan olusan CSYS, CSED uygulamasini saglayacak personel
ve kapasiteye sahiptir. CSED’de belirlenen gevresel ve sosyal etkileri ve bu etkilere yonelik azaltim
onlemlerini ele almak amaciyla her bir bilesen igin bir dizi Cevresel ve Sosyal Yénetim Plani (CSYP) ve
prosedir gelistiriimistir. Proje i¢in hazirlanmis ve uygulanacak tim CSYP'ler asagida agiklanmistir.

V.1 Cevresel ve Sosyal Yonetim Planlari (CSYP)

CSYP kapsaminda, temel yonetim yaklasimlarini ve azaltim énlemlerini ortaya koyan ve uygulanacak
bu énlemlerin etkinligini dederlendirmeye yonelik izleme planini igeren konuya 6zgu gesitli prosedtrler
gelistirilmigtir.

CSYP kapsamindaki konuya 6zgl prosedirlere ek olarak, insaat asamasinda CSYS’nin etkin sekilde
uygulanmasini saglamak amaciyla proje 6zelinde asagidaki alt yénetim planlar gelistiriimistir. Bu
planlar, ingaat sliresince dngoriilen faaliyetler, riskler ve etkiler dikkate alinarak 6zel olarak hazirlanmig
olup, genel CSYP cercevesiyle tam uyum icindedir. Her bir alt plan, insaat dénemi boyunca ortaya
cikabilecek ¢evresel ve sosyal riskleri ele almak lizere tasarlanmistir. Bu planlar sunlardir:

¢ Hava Kirliligi ve Emisyon Yénetim Plani

e Tehlikeli Maddeler Y&netim Plani

o Katl Atik Yonetim Plani

o Cevresel Kaza ve Sizinti Midahale Ydnetim Plani
e Su Kalitesi, Atik Su ve Yagmur Suyu Yonetim Plani
o  Gurdlth ve Titresim Yoénetim Plani

o Degisiklik Yénetim Plani

e Toplum Saghgi ve Glvenligi Yonetim Plani

e Santiye Kamp Alani Yoénetim Plani

e Acil Duruma Hazirlik ve Miidahale Yénetim Plani
e Insan Kaynaklari ve isgiicii Yénetim Plani

e Giuvenlik Yonetim Plani

e Tedarik Zinciri ve Alt YUklenici Yénetim Plani

o Trafik Yonetim Plani

e Egitim ve iletisim Yénetim Plani

e Is Saghg! ve Giivenligi Yénetim Plani

o Kaynak Verimliligi Yonetim Plani

o Kazi Malzemesi YOnetim Plani

e Toprak Yénetimi ve Erozyon Kontrol Plani

o Kilturel Miras Yonetim Plani

e Patlatma Ydnetim Plani

e Tas Ocagi Yonetim Plani

e Yikim Yonetim Plani

e Cevresel ve Sosyal Yénetim ve izleme Plani

Buna ek olarak, Raslantisal Bulgu Prosediri 'ni ve Mezar Tagsima Prosediri’nu iceren bir Kiltlrel
Miras Yonetim Plani, ve Paydas Katiim Plani (Sikayet Mekanizmasini iceren), CSED Raporunun bir
pargasi olarak hazirlanmis olup, bu CSED Raporuna ekler halinde sunulmustur.

isletme asamasinin baslamasindan énce, ihtiyag dogrultusunda bir isletme Asamasi Cevresel ve Sosyal
Yénetim Plani (IA-CSYP) gelistirilecektir. Bu genel plan, isletme déneminde gevresel ve sosyal etkilerin
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azaltiimasi ve izlenmesi igin uygulanacak énlemleri yonlendirecektir. Ayrica, proje 6zelindeki gevresel
ve sosyal riskleri ele almak Uzere igletme asamasi igin bir dizi alt ydnetim plani hazirlanacaktir. Bu
planlar, IA-CSYP ve genel CSYS ile uyumlu olacak sekilde tasarlanacak ve isletme siiresince etkin risk
yonetimi ve mevzuat uyumu saglayacaktir.

IV.2 izleme Faaliyetlerinin Ozeti

CSYS ve CSYP'nin etkin sekilde uygulanmasi, saha denetimleri, gcevresel izleme ve dokiimantasyon
kontrolleri gibi i¢ ve dis mekanizmalar yoluyla izlenecektir. Bu faaliyetleri desteklemek amaciyla bir
Cevresel ve Sosyal izleme Plani hazirlanmis olup, ilgili maliyetler Proje Sponsoru tarafindan
karsilanacaktir. CSYS, proje suresince gelisebilecek "canh" bir sistem olarak degerlendiriimektedir;
guincellemeler Proje Sponsoru'nun Cevresel ve Sosyal Departmani tarafindan yapilacak ve gerektiginde
finans kuruluglarina sunulacaktir.

ic denetim kapsaminda, Cevresel ve Sosyal Yénetici, insaat ve isletme asamalarinda aylik isgiicii
denetimleri gerceklestirecek ve sonuglari CSED taahhitlerine uyumu degerlendirmek ve dizeltici
onlemleri belirlemek amaciyla rapor halinde sunacaktir. EPC Yklenicisi, Cevresel ve Sosyal (C&S)
Yoénetici ile ortak saha denetimleri ve is alanlarinda glnlik gozetim dahil olmak Gzere dizenli izlemeler
gerceklestirecek ve Cevresel ve Sosyal Yonetim Plani'na (CSYP) uyumu saglayacaktir. Gunlik gdzetim,
C&S Yadnetici liderliginde ve zaman zaman Proje Ozel Amagh Sirket (SPV) Genel Midiiri'niin katihmiyla
yapilmakta olup, uyumu takip etmek ve belgelenen bulgular ile takipler dogrultusunda karar almayi
desteklemektedir.

Disaridan, bagimsiz ti¢ciincl taraf uzmanlar ingaat agsamasinda (sikligi belirlenecek) denetimler yapacak
ve ulusal mevzuat ile Ekvator Prensipleri ve IFC Performans Standartlari gibi uluslararasi standartlara
uyumu degerlendirecektir.

V. HALKIN KATILIMI

Halkla danisma, Proje icin hazirlanan Cevresel ve Sosyal Etki Degerlendirmesi (CSED) ¢alismasinin
ayrilmaz bir pargasi olup, ¢evresel ve sosyal sirdurilebilirligi saglamak ve paydas katilimini tegvik
etmek amaci tagsimaktadir. Etkilenen topluluklari bilgilendirmek, geri bildirim toplamak ve yerel bakig
acilarini proje planlamasi ile azaltim stratejilerine dahil etmek amaciyla istisareler gergeklestiriimis ve
surdUrtlmustir. Proje yasam dongusi boyunca bu faaliyetleri yonlendirmek Uzere gelistirilen ve
yasayan bir belge olarak surdirilen Paydas Katilim Plani (PKP) temel rehber niteligindedir.

Danigma surecinin temel hedefleri arasinda paydaslarin proje hakkinda bilgilendiriimesi, yerel
onceliklerin anlasiimasi, Cevresel ve Sosyal Yénetim Plani (CSYP) ile PKP’nin sekillendirilmesi ve
surekli katihmi saglamak uzere iletisim kanallarinin kurulmasi yer almaktadir. Proje, Turk mevzuatina
oldugu kadar Ekvator Prensipleri ve IFC Performans Standartlari gibi uluslararasi standartlara da uygun
sekilde yuratilmektedir.

V.1 Paydas Katilim Faaliyetleri

Antalya—Alanya Otoyolu Projesi icin paydas katihm sireci, 2016 yilinda ulusal CSED sireci kapsaminda
baslamistir. ik iletisim galismalari; il ve ilge yénetimleri, belediyeler ve kdy muhtarlariyla yapilan
koordinasyonlari icermektedir. Désemealti, Alanya ve Manavgat ilgcelerinde dizenlenen resmi halkin
katilmi toplantilarinda proje detaylari paylasiimis ve toplumdan gelen geri bildirimler kayit altina
alinmigtir. Bu toplantilar kamuya duyurulmus ve hem ingsaat hem de isletme asamalarina yonelik
sunumlar yapilmistir. Haziran 2024’'te ENCON tarafindan yuritilen dort gunlik saha galismasinda,
akademisyenler, muhtarlar, STK’lar ve Serik ile Manavgat ilgelerinde kadinlar, yagllar ve tarim iscileri
gibi farkli yerel gruplarla goériismeler gergeklestirilmistir. Bu gértismeler, bolgeye 6zgl sosyal dinamikler
ve topluluk endiseleri hakkinda énemli bilgiler saglamistir.

Paydaslar; Projeden Etkilenen Kigiler (PEK’ler), Kirilgan Gruplar, ilgili Taraflar ile Devlet ve Diizenleyici
Kurumlar olarak kategorilere ayriimigtir.
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Tablo V-1 Paydaslarin Siniflandiriimasi

Kategori Aciklama/Detaylar

Kamulastirma veya ingaat faaliyetlerinden dogrudan etkilenen bireyler ve

Projeden Etkilenen Kisiler (PEK’ler) haneler: isletme sahipleri

Karar alma sureglerine katilim veya olumsuz etkileri telafi etme kapasitesi

Kirilgan Gruplar sinirli olan bireyler:

Proje sonuglariyla ilgisi olan kurumlar, STK’lar, sendikalar, akademik gruplar,
isletme sahipleri veya genel kamu. Bu gruba saglik, sosyal refah, toplumsal
ilgili Taraflar cinsiyete dayal siddetle micadele, barinma veya toplum kalkinmasi gibi
alanlarda yerel topluluklara hizmet veren sivil toplum aktérleri ve hizmet
kuruluglari da dahildir.

Projeye iligkin izin streglerinden ve denetiminden sorumlu yerel, il ve ulusal
dlzeydeki yetkili makamlar. Bu gruba ayrica acil midahale birimleri (6rnegin,
Kamu ve Diizenleyici Kurumlar afet yonetim otoriteleri, itfaiye), halk sagligi hizmetleri, belediye hizmetleri ve
toplumsal cinsiyete dayali siddet ve toplum guivenligi konularinda goérevli
glvenlik birimleri de dahildir.

Tablo V-2 GED Siirecinde Gergeklestirilen Halkin Katimi Toplantilarina iligkin Bilgiler

HKT’ler ilgeler Tarih Saat Konum

1 Désemealti 09:30 Eksili K6y Kahvesi

2 Alanya 07.04.2016 11:00 Alanya Belediyesi Ciplakh Diugln Salonu

3 Manavgat 15:00 g/l:lr(;i\(lgat Ticaret ve Sanayi Odasi Meclis Toplanti

Tablo V-3 Haziran 2024’te Encon Tarafindan Gergeklestirilen Saha Galismasi Faaliyetlerinin Ozeti

Gorevler Tarih Saha Galismasinin Kapsami
o Serik/Merkez, Manavgat/Ulukapi, Manavgat/Karakaya ve Alanya/Toslak
Kilit Bilgilendirici mahallelerinde dért kilit bilgilendirici gériismesi
Gortgmeler
Odak Gru Serik Merkez, Tasagil, Kalemler, Ulukapi, Haclisal, Karakaya-Cakallar-
o P 3-6 Haziran 2024 Alara, Akdam ve Toslak-Konakli-Alara bdlgelerinde sekiz odak grup
Gortugmeleri o ;
goérlismesi
Diger Paydas
Gérlgmeleri Akademisyenler, yerel yetkililer ve yerel topluluklarla yapilan gériismeler
Dok Adi  GEVRESEL VE SOSYAL ETKI DEGERLENDIRMESI Egz'u ENC_AAOIAS_AAMP_Teknik_Olmayan_Ozet_TR
ANTALYA-ALANYA OTOYOLU PROJESI REV 3 S. 34

TEKNIK OLMAYAN OZET TARIH  Eyliil 2025



=Aﬁ\l\lTALYA ALANYA N
OTOYOLU N\

Nisan ve Mayis 2025 arasinda, CSED ve YYEP hazirliklarini desteklemek amaciyla ek katihm
faaliyetleri gerceklestiriimistir. Bu kapsamda, arazi kullanicilarini belirlemek ve olasi yeniden yerlesim
ihtiyaglarini degerlendirmek amaciyla 6n inceleme ve kapsamli saha galismalari yapiimistir. Fiziksel
veya ekonomik yerinden edilme ile kargi karsiya kalan hane halklari ve is yeri sahipleriyle, muhtarlarla
gorasmeler yapilmis; kamu kurumlariyla yapilan istisareler ise KGM ve ilge tarim mudurlikleriyle yapilan
toplantilar icermistir. Ayrica, Sera-Bir gibi STK’lar ve tarim birlikleriyle temas kurulmustur. Bu ¢abalar
aracihgiyla etkilenen topluluklara projenin ilerleyisi, maruz kalabilecekleri etkiler ve yeniden yerlesim
planlama surecine katiim firsatlari hakkinda bilgi verilmistir. Bu katiim slreci, mulkiyet tlrlerinin
belirlenmesine, arazi milkiyet durumunun teyit edilmesine ve proje alani genelindeki hassas gruplarin
belgelenmesine katki saglamistir.

CSED surecinin bir pargasi olarak, Antalya—Alanya Otoyolu glizergahinda 2025 yili Ggtinci geyreginde
dort adet Halkin Katimi Toplantisi (HKT) planlandi. Bu toplantilar Orta (Serik, Antalya), Yukaripazarci
(Manavgat, Antalya), Avsallar (Alanya, Antalya) ve Konakli (Alanya, Antalya) bdlgelerinde
gerceklestirildi. Yer segimleri, muhtar gérismeleri ve odak grup gérismeleri dahil olmak Gzere dnceki
saha galigsmalari temel alinarak erigilebilirlik ve gesitli paydas gruplarinin temsiliyetini saglayacak sekilde
yapilmigtir. Her bir toplanti yeri, otoyol giizergahinin yaklasik 30 kilometrelik bir bélimint kapsayacak
sekilde segilmistir, bu sayede ¢evre yerlesimlerin katilimi kolaylastirilmigtir. Toplantilarin amaci, proje
glincellemelerini paylagsmak, geri bildirim toplamak ve 6zellikle kadinlar ile hassas gruplarin katilimini
tesvik etmektir.

Toplantilar erigilebilir topluluk mekanlarinda dizenlendi ve yerel gazetelerde ilan edildi ve mahalle
muhtarlarina dogrudan ulasilarak duyuruldu. Toplantilara Proje temsilcileri, CSED danismani ve
Karayollari Genel Mudurligu yetkilileri katildi. Oturumlarda proje sunumlari ve acgik tartismalar yer
alacaktir. HKT’lerden 6nce, topluluklari bilgilendirmek amaciyla brostirler, afisler ve biylk boy haritalar
dagitildi. Sirekli iletisimin saglanmasi amaciyla muhtarlarla ayri toplantilar yapilacak ve WhatsApp
gruplarinin kullanilmasi gibi yontemler degerlendirilecektir. Paydas Katim Toplantilari yazili olarak
kaydedildi ve fotograflar CSED ve Paydas Katilim Plani (SEP) raporuna eklendi. Kadinlarin baginda
oldugu haneler, engelli bireyler, mevsimlik tarim isgileri ve etnik azinlklar gibi hassas gruplar,
kapsayicilik ve etkili katilmin saglanmasi amaciyla katihm siireci boyunca 6zel olarak dikkate alindi.

Antalya-Alanya Otoyolu ingaat Yatinm ve isletme A.S., planlanan Proje hakkinda bilgi paylagimi
yapmak, paydaslarla projenin olasi faydalari, riskleri ve olumsuz etkilerin azaltiimasina yonelik énlemler
hakkinda istisarelerde bulunmak igin uygun yontemler kullanacaktir. Tim bilgilendirme sireglerinde IFC
PS1 ve EPFl ilke 5'e uygun hareket edilecek ve bu sayede Projenin uluslararasi standartlarda kalmasi
saglanacaktir.

Asagida belirtilen farkli katilm yontemleri dnerilmekte olup, farkli paydas ihtiyaclarini kargilamayi
amaglamaktadir:

Resmi/gayri resmi yliz yiize toplantilar,

Odak grup toplantilari,

Bire bir gbérusmeler,

Dijital iletisim araclari (web siteleri, telefon/e-posta yoluyla yazismalar, WhatsApp, kisa mesaj
servisi),

Yazili materyaller,

o Sikayet mekanizmasi,

e Sosyal medya tanitimlari
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Proje, paydaslarla etkilesim kurmak igin asagidaki yontemleri kullanmistir ve kullanmaya devam
edecektir:

Tablo V-4. Paydaslar / iletisim Amaci / iletisim Yontemleri

Q

boéliminde belirtilen
gruplari igeren hassas gruplar:

ve asagidaki

Cocuklar

Ozel gereksinimli gocuklar
Okula gitmeyen ¢ocuklar
(okul ¢agindaki ancak okula
devam edemeyen cocuklar)
Yasllar (75 yas ve uzeri)
Bakim ve sosyal yardima
ihtiyag duyan yasllar (65 yas
ve Uzeri)

Okuryazar olmayan
yetiskinler

Kronik hastaligi olan kigiler
(6rnegin;  kalp, diyabet,

bdbrek hastaliklarr)
Diger ciddi saghk sorunlar
olan kisiler (6rnegin; kanser,

Alzheimer)

Engelli kisiler (bedensel /
zihinsel)

issizler (aktif is aramalarina
ragmen)

Mevsimlik tarim isgileri
Dogal kaynaklara (tarim,

hayvancilik, orman urinleri)
bagiml hanehalklari

Yesil Kart sahipleri

Devlet yardimi alanla

Resmi sosyal gulvenliksiz
kayit disi galiganlar

Fiziksel ve ekonomik olarak
yerinden edilmig hanehalklari
Kadinlarin baginda oldugu
hanehalklar

Topraksiz hanehalklari
Duglk gelirli  hanehalklari
(asgari Ucretin altinda)
Gogmen ve muilteci
hanehalklari (6rnegin;
Suriyeli, Afgan)

Etnik veya dilsel azinlik
gruplari

Yari gogebe Yorik
topluluklar

Daha 6nce kamulastirmadan
etkilenen hanehalklari

Oneri ve talepler igin mekanizma
ve firsatlarin olusturulmasi

Potansiyel olumsuz etkiler Uzerine
tartismalarin yapilmasi

Paydaslar iletisim Amaci iletisim Tiirii ve Yontemi
Bdlgede bulunan verel | Onerilen Projenin nitelii, siiresi ve | Kamuya acik alanlardaki ilan panolari,
topluluklar/yerlesimler potansiyel cevresel, sosyal ve | toplum iletisim  sorumlular,  proje
Otoyol guzergahi gevresindeki tarim | gyonomik etkileri (olumlu ve | bilgilendirme masalari, resmi internet sitesi
arazisi sahipleri ve ciftgiler olumsuz) hakkinda bilgi | vb. araciligiyla bilgi paylagimi
grggg;iﬂzergahl yakinindakilgiii yerel | saglanmas: Projeye iliskin hazirlanan belgeler hakkinda
Yerel Universiteler Toplumun proje faaliyetlerine aktif | bilgilendirme (CED Raporu ve Halkla lliskiler
Bu dokiimanin paydas tanimlama olarak katilma firsatlarinin | Plani [SEP])
sunulmasi

insaat asamasinda vyerlestirilen uyar ve
bilgilendirme tabelalar

Etkilerin belirlenmesi, uzlagi saglanmasi ve
uygulanmasi amaciyla grup veya bireysel
gOrismeler

Onerilen projenin niteligi, siiresi, olasi
cevresel, sosyal ve ekonomik etkileri (olumlu
ve olumsuz) hakkinda bilgilendirme

Topluluklarin proje faaliyetlerine aktif katilimi
icin firsatlar

Gorlis ve Oneriler
olanaklar

Potansiyel olumsuz etkiler ve azaltim
onlemleri hakkinda tartigmalar, proje
duyurulari (brosur vb.) gerektiginde
paylasilacaktir

icin mekanizmalar /
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Q

olumsuz) hakkinda bilgi saglamak
Toplumun proje faaliyetlerine aktif
olarak katilabilecegi firsatlar
yaratmak

Oneri ve talepler igin
mekanizmalar ve/veya firsatlar
olusturmak

Potansiyel olumsuz etkiler tizerine
tartismalarin olugsmasini saglamak

Paydaslar iletisim Amaci iletisim Tiirii ve Yontemi
Yerel topluluk temsilcileri Projenin  niteligi, suresi ve | Yerel topluluklari ilgilendiren proje ilerlemesi
potansiyel ¢evresel, sosyal ve | ve konular hakkinda bilgi vermek amaciyla
ekonomik etkileri (olumlu ve | resmiyazigsmalar ve toplantilar yapiimakta,

dogrudan bilgi saglanmaktadir. Ayrica
kamuya acik alanlardaki ilan panolari,
toplum irtibat gorevlileri, proje bilgi masalari
ve resmi web sitesi gibi kanallar araciligiyla
bilgi paylasiimaktadir. Proje ile ilgili CED,
Paydas Katihm Plani ve Yonetim Planlari
gibi dokiimanlar sunulmakta ve ilgili
taraflarla resmi veya gayri resmi toplantilar
gerceklestirilerek iletisim saglanmaktadir.

llgili ulusal ve yerel STK'lar ile proje
suresi boyunca belirlenecek diger ilgili
kuruluglar da silirece dahil edilecektir.

Projenin niteligi, suresi ve
potansiyel gevresel, sosyal ve
ekonomik etkileri (olumlu ve
olumsuz) hakkinda bilgi
saglanmasi; bu kuruluslar, yerel
toplum (hassas gruplar) ve
cevreyle ilgili énemli konularin
belirlenmesine katkida bulunabilir.

Kamuya acik alanlardaki ilan panolari,
toplum irtibat gérevlileri, proje bilgi masalari
ve resmi web sitesi gibi kanallar araciligiyla
bilgi saglanmakta; CED, Paydas Katilim
Plani ve Yonetim Planlari gibi proje ile ilgili
dokumanlar paylasiimakta ve ilgili taraflarla
resmi veya gayri resmi toplantilar
gerceklestiriimektedir.

AFAD, yerel acil durum hizmetleri,
itfaiye birimleri, altyapi sahipleri ve
isletmecileri, yerel polis, sahil glvenlik
ve saglik hizmetleri.

ilgili yerel yetkililere proje
hakkinda bilgi vermek ve
gerektiginde resmi yazigsmalari
yurutmek.

isletme déneminde faaliyetlerin
hazirlanmasi ve koordinasyonu igin resmi
yazigmalar ve toplantilar yapiimasi.

Yerel ve Merkezi Kamu
Kurumlari/Kuruluslari

Proje ilerleyisi hakkinda
bilgilendirme yapmak ve resmi
yazigmalar yuratmek; proje
surecinde gerekli
onaylari/gorisleri almak.

Resmi yazismalar ve toplantilar, bilgi
paylasimi ve danigsma raporlamasi, izleme
ve izin talepleri.

Karayollari Genel Mudurlugu (KGM)

Projenin isletme sureci hakkinda
bilgi saglamak, gerekli bilgileri
sunmak ve ilgili paydas katilim
faaliyetleriyle ilgili raporlama
yapmak.

Proje ilerlemesi hakkinda bilgi vermek ve
yerel topluluklar ile paydaslari ilgilendiren
konulari ele almak amaciyla resmi
yazigsmalar ve duizenli toplantilar yapiimakta;
ayrica resmi yazigmalar, bilgi paylagimi ve
danigsma raporlamasi, izleme ve izin talepleri
de yUritilmektedir.
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V.2 Sikayet Mekanizmasi

Sikayet mekanizmasi (SM), Sikayet ve endiselerin etkin ve adil bir sekilde ¢bzilmesini saglamak
amaciyla tasarlanmistir ve tim taraflar icin zamaninda ve tatmin edici sonuclar elde etmeyi hedefler.
Proje ile ilgili sorunlarin tespit edilip ¢ézllmesini destekler, paydas hesap verebilirligini glglendirir ve
geri bildirim igin erigilebilir kanallar sunar. Hem dis hem de i¢ paydaslar, asagidaki yontemlerle sikayet
veya goruglerini iletebilirler:

» Kadinlarin da sikga/rahatca ziyaret ettigi kamuya agik yerlere sikayet/gérts kutular ve formlari
yerlestirilmistir,

« Proje personeli (6rnegin, sefler/yoneticiler, Toplum irtibat Gérevilileri- TiG’ler) tarafindan diizenlenecek
ylz ylze toplanti/ziyaretlerde s6zll olarak,

+ TiG'lerin iletisim numaralari muhtarlara paylasilmis ve her mahallede TIG iletisim bilgilerini iceren
bilgilendirici brosurler asiimigtir,

* E-posta (sikayet/gorislerin iletiimesi icin e-posta adresi yerel topluluklarla paylasiimistir),

* Web sitesi (anonim génderim secenegi ile).

insaat asamasinda Toplum irtibat Goérevlileri (TiG'ler), isletme asamasinda ise Cevresel ve Sosyal
Yoneticiler haftalik olarak gelen basvurular toplayacaktir. Etkilenen mahallelerdeki muhtar ofislerine
kutular ve bilgilendirme panolari kurulmus olup, tim kamp alanlarina da ek kutular yerlestirimesi
planlanmaktadir. Serik ofisi iletisim noktasi olarak hizmet vermektedir. Sikdyet mekanizmasinin iglem
adimlar Tablo V-5'te sunulmustur. Paydaslar, projeyle asagida yer alan cesitli kanallar Gzerinden
dogrudan iletisime gecebilirler:

Tablo V-5 AAOIAS iletisim Bilgileri

Websitesi: www.antalyaalanyaotoyolu.com.tr

Cagri Merkezi: 0850 202 07 07

Sikayet Kutulari ve Sikayet kutular ve formlar muhtarlik ofisleri ve kamp alanlarina yerlestirilmistir. Kimliksiz
Formlar basvuru yapilabilir.

Bilgilendirme Ofisi Orta, Belek Caddesi, No: 7, I¢ Kapi No: 9 Serik/Antalya

Sekil V.1 Muhtarliktaki Sikayet ve Oneri Kutusu

Ayrica, Cumhurbagkanhg iletisim Merkezi (CIMER) ve Yabancilar iletisim Merkezi (YIMER) olmak
Uzere iki resmi ulusal dizeydeki mekanizma, hem Tulrk vatandasglarina hem de yabancilara yonelik
merkezi bir sikayet sistemi saglamaktadir.
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Tablo V-6 CIMER iletisim Bilgileri

. www.CiMER.gov.tr
B R www.turkiye.gov.tr
Cagri Merkezi (yardim 150
hatti):
Telefon numarasi: +90 312 590 20 00
Faks numarasi: +90 0312 473 64 94
Resmi Mektup/Dilekge: Xﬂrkka:}r/: Cumhuriyeti lletisim Bagkanligi T.C. Cumhurbaskanhg! Kulliyesi 06560 Bestepe/
Bireysel Bagvuru: Valilikler, bakanliklar ve kaymakamliklardaki halkla iligkiler masalari.

Tablo V-7 YIMER iletigim Bilgileri

Web sayfasi: www.YIMER.gov.tr

E-posta: YIMER@goc.gov.tr

Cagri Merkezi (yardim 157

hatti):

Telefon numarasi: +90 312 515 11 22

Faks numarasi: +90 312 920 06 09

Resmi Mektup/Dilekge: Turkllye Cumhuriyeti Go¢ Idaresi Genel Mudrliigt, Camlica Mahallesi 122. Sokak No: 4
Yenimahalle/ Ankara

Bireysel Basvuru: Tirkiye Cumhuriyeti Gog Idaresi Genel Midirligi

Toplumsal Cinsiyete Dayali Siddet (TCDS), Cinsel Sémiirii ve istismar (CSEI) ile Cinsel Taciz (CT) ile
ilgili sikayetler, yiklenicinin sahaya mobilizasyonundan &nce devreye alinacak olan Sikayet
Mekanizmasi (SM) kapsaminda 6zel ve hassas bir yaklagimla ele alinacaktir. Damgalanma, dislanma
ve misilleme riskleri g6z éniinde bulundurularak, SM; magdurlarin TCDS/CSEI/CT vakalarini giivenli ve
gizli bir sekilde bildirebilmeleri i¢in ¢ok kanalli bir yapi sunacaktir. Magdurlari korumak ve bagvurulari
tesvik etmek amaciyla SM kapsaminda kimlik bilgileri kaydedilmeyecektir. Yalnizca sinirli bazi bilgiler
kaydedilebilir: sikayetin magdurun kendi ifadeleriyle icerigi, failin proje ile baglantih olup olmadigi ve
mumkinse magddurun yasi, cinsiyeti ve hizmete yonlendirilme durumu. Tum $M sorumlulari, Toplumla
iliskiler Sorumlulari dahil olmak lizere, TCDS/CSEI/CT sikayetlerini gizlilik, empati ve yargilamadan uzak
bir yaklagimla ele alacak sekilde egitilecektir. SM, gerekli olanin dtesinde bilgi talep etmeyecek veya
kaydetmeyecek; 6zellikle sikayetcinin kimligi konusunda gizlilige siki sekilde uyulacaktir.
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Tablo V-8 Sikayet Mekanizmasinin Prosediirel Adimlan
Adim Siirecin Aciklamasi Zaman . Sorumluluk
Cercgevesi
Cumhurbagkanhigi
iletisim Merkezi,
SM uygulama Ulusal Diizeyde iki Sikayet Mekanizmasi bulunmaktadir: Yabancilar iletisim
v9 o Cumhurbaskanlig lletisim Merkezi - Merkezi, ilgili yetkil
yapist e Yabancilar iletisim Merkezi kurumlar ve Toplum
irtibat Gorevlileri
(TIG)
Sikayetler asagdidaki kanallar araciligiyla iletilebilir:
* Telefon .Toplum
* S62zI0 olarak Irtibat
» E-posta " ..
* Web sitesi Gc_)rew_ISI
« Sikayet/gériis kutulari (TIG), ingaat
. Yerel tesislerdeki sikayet sorumlularina mektup asamasmda
gOndererek ;
sikayet
Sikayet formu yukarida belirtilen kanallarin herhangi biri kutularini )
Sikayet alimi araciligiyla kayda alinabilir. TIG
» Sahsen gelen kisiler, bir tesisteki sikayet kayit defterine her hafta,
veya 6neri kutusuna gikayetlerini kaydedebilirler. igletme
Anonim sikayetler agagidaki kanallar aracilhidiyla _asamasmc!a
iletilebilir: ise her 30 is
* Telefon - .
* Yerel tesislerdeki sikayet sorumlularina mektup gununde bir
» Muhtarlik ofisi ve santiye alanlarinda yer alan sikayet acmakla
kutulan yukamladdar.
» Web sitesi
Alinan her sikayet, Cevresel ve Sosyal Yoneticisi ile
SPV Genel Muduri’ne iletilir, Sikayet Kayit Defteri’ne .
" ) . N . Teslim
. kaydedilir ve sikayet tirlerine gére siniflandirilir. Sikayet, .
Siralama, isleme . ) N L alindiktan sonra | TIG
Sikayet Mekanizmasi kapsami diginda deg@erlendirilirse, 3is qiini icinde
basvuruda bulunan Kisi tercih ettigi iletisim yéntemiyle 9 ¢
bilgilendirilir ve alternatif bir ¢ézim yolu 6nerilir.
Sikayetin alindigi, Toplumla lligkiler Sorumlusu (CLO)
tarafindan, duruma uygun olarak yiiz yiize goérigsme,
telefon gérismesi veya yazili bir mektup araciligiyla, .
- oA . o e Teslim
Alindi Teyidi ve sikayetin iletiimesinden itibaren 3 is glinu iginde ;
taki ikayetciye bildirilir alindiktan sonra | TIG
P sikayetgly : 3 i glindi iginde
Sikayet tam olarak anlasilamamissa veya ek bilgiye
ihtiyag duyulursa, sikayetgiden agiklama talep edilir.
Sikayetin sorusturmasi, Cevre ve Sosyal Yonetici ile
SPV Genel Muduri tarafindan yaratilir. SPV Genel
Muddurd, Seviye 1, 2 veya 3 sikayetlerden haberdar edilir.

5 Sosyal Sef, duruma gore Cevre ve Sosyal Yonetici'ye Cevaplarin o
Dogrulama, sikayeti kimin ele almasi gerektigine karar vermede alinmasindan SPV Genel Mtddra,
sorusturma, destek olur ve yanit igin ek destegin gerekip " . C&S Muadird,

e D itibaren 30 is ,
eylem gerekmedigini belirler. PR Sosyal Sef, ITG'lar
Onerilen ¢oziim, Sosyal Sef tarafindan hazirlanir, gund iginde
duruma goére Cevre ve Sosyal Yonetici'yi destekler ve
sikayetciye, Sikayet/Yorum Kapatma Formu araciligiyla
CLO tarafindan iletilir.
izleme ve Sikayetlere iligkin veriler bir veritabaninda toplanir ve
dederlendirme her (i¢ ayda bir SPV Genel Miidiirii, Cevre ve Sosyal Uc Aylik TIG
9 Yénetici ile AAOIAS Genel Merkezi'ne raporlanir.
Sikayetgilerin sikayetin ¢éziimiinden duyduklar Kararin
Geri bildirim memnuniyete iliskin geri bildirimler, CLO tarafindan uygulanmasind Tia
saglanmasi telefon gorismeleri veya yliz ylize gérigmeler yoluyla an 15 is glini
toplanir. sonra
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